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Capitulo

O computador:
evolucao historica

Ass primaras miquinas de alaiat:

computador é um instrumento construido para fazer calculos de forma

rapida confidvel e facil. Em adigdo a esta fungdo bésica, o progresso da

tecnologia possibilitou a0 computador, prover nuUMerosos servicos para

um ndimero cada vez maior de pessoas. Desde o seu aparecimento no
final dos anos 40, os computadores tém tomado parte integral no mundo
moderno. Além das InstituicGes governamentais, industrias, escritérios e casas, 0s
computadores sio encontrados agora praticamente em todo o tipo de atividade.
Mas como tudo isso comegou?

Historicamente a maioria das civilizacbes parece ter conhecido a mio como
primeiro auxiliar do calculo. Esse método nao se reduzia simplesmente a “contar
os dedos” mas, pelo contrario, incitava a utilizacio de todos os recursos
arquiteturais da mao. Quando todas as partes sio chamadas a contribuir, é
possivel efetuar calculos que contam até muitos milhares de vezes a unidade.
Muitas vezes, o corpo inteiro servia como instrumento de calculo, mas a limitagao
desse instrumento, um tanto particular, ndo lhe permitia memorizar os numeros
de forma duravel; de modo que outros processos foram elaborados,
particularmente o QU/PUS, utilizado pelos Incas (cujo uso se mantém até os
nossos dias na América do Sul). Esse processo de memorizacio, utilizado
basicamente para inventariar, funcionava com base em cordinhas amarradas e foi
também conhecido do Oriente Médio e da China.

Utilizando-se mais ou menos do mesmo principio, o sistema de entalhe em um
pedaco de madeira ou de osso permitia que se memorizasse numeros. Pode ser
que se tratasse de um processo de origem pré histérica. Um sistema de
contabilidade desse tipo foi utllizado at¢é a metade do século XIX pela
administracdo inglesa. Na Franga, alguns padeiros do interior ainda fazem uso de
um sistema analogo para lembrar-se das dividas de seus clientes.

No entanto, o instrumento de computagdo mais antigo e importante que se tem
noticia é o ABACO Surgiu na Antigiiidade, aproximadamente a 3000 A.C,, e
tratava-se de uma prancha de madeira na qual colunas ocas eram gravadas de
forma paralela. As colunas representavam, da direita para a esquerda, os numeros
em unidades, dezenas, centenas, milhares, etc. Através de contas ou pedras
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determinava-se o numero. Os romanos foram grandes usudrios desse processo
que permitia que se realizassem calculos com bastante rapidez.

Com o tempo este instrumento foi aperfeicoado e se tornou muito difundido no
Oriente ¢ na Rdssia, onde ainda ¢ utilizado, funcionava segundo o mesmo
principio, com a pequena diferenca que, nele, as pedrinhas foram substituidas por
“bolas” ligadas a hastes metalicas onde antes se dispunha de colunas ocas
gravadas. Conhecido como suan pan pelos chineses, soroban pelos japoneses e
stchoty pelos russos, este instrumento, permite que se faca rapidamente nio sé as
adigbes, mas as subtragoes, as divisGes, as multiplicagdes e as extracdes de raizes.

Certamente apds o aparecimento do abaco, novos instrumentos de calculo foram
sendo criados e aperfeicoados, no entanto, pouco pode-se afirmar sobre o
petiodo que vai desde a Antigiiidade até o final da Idade Média. Marcado por
guerras que encarregaram-se da destruicio das antigas bibliotecas e pela
monopolizacdo do conhecimento restante por parte da Igreja, o “Obscurantismo
Medieval” reservou aos historiadores de hoje muita dificuldade em encontrar
material de pesquisa referente aquela época.

A computagio rotineira, que os matematicos gregos, ao que se diz, olhavam com
desprezo, era dado o nome de Lggsua e, geralmente, era relegada a escravos que
a0 que tudo indica, apesar das escassas informag¢des que hoje dispomos sobre
aquela época, também se utilizavam de instrumentos de calculo semelhante ao
abaco. De fato, o sentimento de frustragio presente diante da perca de tempo ao
se efetuar longos e fastidiosos cdlculos, que, alids, s20 maquinais e repetitivos,
certamente, foi o grande motivador do génio inventivo do homem para a criacio
das primeiras calculadoras.

Por volta de 1600 novas solucdes mecanicas, para o antigo problema calcular,
foram surgindo. A maquina de multiplicar do escocés John Napicr (1550-1617),
inventor do logaritmo, é uma transi¢io entre o abaco e as primeiras calculadoras
mecanicas, permitia a leitura dos resultados de uma multiplicacio dada, gracas a
uma série de cubos encaixados uns nos outros formando varias colunas. Multiplos
modelos dessa maquina foram postos em circulagiao na Europa.

Ao contrario do que ordinariamente se sabe, o inventor da primeira miquina de
calcular ndo foi Pascal, mas um alemdo pouco conhecido, Wilhelm Schickard
(1592-1635). Que denominou sua maquina construida por volta de 1623 de
RELOGIO CALCULADOR. Funcionava gracas a rodas dentadas e efetuava
mecanicamente adi¢des e subtrages. A maquina foi completada pelo processo de
Napier permitindo a realizagdo de multiplicagdes. Ela dispunha igualmente de
referéncias que permitiam a memorizacdo dos resultados de calculos
intermedidrios, e de uma engenhosa campainha que avisava o usudrio que seus
calculos excediam a capacidade da maquina.

Schickard viveu em uma regido muito conturbada, morreu de peste bubonica e
sua maquina, o primeiro dispositivo mecanico completo de calculo, foi destruida
durante um incéndio. Mas, felizmente, os seus planos de construcio, tinham sido
descritos em uma carta a seu amigo Johannes Kepler (1571-1630).
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Em 1642 um jovem matematico francés Blazse Pascal (1623-1662) criou uma
maquina de somar e subtrair mecanica utilizando engrenagens, chamada de
PASCALE ou PASCALINA, para desobrigar seu pai, coletor de impostos em
Rouen que, como os seus colegas, passava a maior parte do tempo envolvido com
os numerosos calculos impingidos por seu cargo. Construida com a ajuda de
rodas dentadas, de dificil fabricagdo na época, a maquina funcionava muito mal e
poucos exemplares foram vendidos, além do que custava muito caro. Contudo,
foi bastante valorizada na corte e no circulo de autoridades de todos os tipos a
quem era mais facil admirar essa nova maravilha da ciéncia a qual eles proprios
nao tinham acesso.

Em 1671, um dos pais do calculo integral, o filésofo e matematico alemio,
Gotrttiied Wilhelm von Leibniz (1646-17106), desenvolveu uma maquina de
calcular mais aperfeicoada que realizava as quatro operagdes basicas, gracas a um
dispositivo denominado de ‘rah’” ¢k Labuz. Predecessora das maquinas de
calcular mecanicas, até bem pouco tempo, utilizadas por alguns comerciantes, teve
apenas um exemplar construido, o qual, por sua vez, nio funcionava de modo
correto.

Os protétipos construidos por Leibniz e Pascal foram pouco utilizados,
permanecendo como curiosidades por mais de uma século quando entio, Charles
Xavier Thomas, de Colmar (1785-1870) desenvolveu em 1820 a primeira
maquina de calcular mecanica de uso comercial capaz de executar as quatro
operacdes basicas (ARITMOMETRO). Mais de 1.500 exemplares foram vendidos
em trinta anos gracas a sua praticidade e portabilidade, tendo lhe sido conferido
ainda uma medalha de ouro na exposicio de Paris de 1855.

Enquanto Thomas de Colmar estava desenvolvendo a sua calculadora de mesa,
uma série de desenvolvimentos memoraveis tinham sido iniciados em Cambridge,
Inglaterra, por Charles Babbage (1792-1871).

Babbage constatou em 1812 que um numero muito grande de opera¢bes eram
especialmente necessarias no preparo de tabelas matematicas, muito utilizadas pela
navegacio, ¢ que consistiam de rotinas que regularmente se repetiam, disto ele
deduziu que seria possivel realizar essas operagdes de forma automatizada.
Comecgou entio, a projetar um mecanismo automatico de calculo ao qual ele
denominou MAQUINA DIFERENCIAL (Difference enging e em 1822, construiu
um pequeno modelo para demonstracio. Com a ajuda financeira do Governo
Britanico, Babbage comegou a constru¢io do seu engenho em escala total em
1823. Este foi idealizado para ser movido a vapor, totalmente automético,
imprimindo sempre as tabelas de resultados e comandado por um programa de
instrucdes pré-fixado.

A maquina diferencial de Babbage, apesar da sua flexibilidade limitada, foi um
grande avanco conceitual. Babbage continuou a trabalhar nela por 10 anos, mas
em 1833 ele perdeu o interesse por causa de uma idéia melhor, a construcao da
MAQUINA ANALITICA (Aralytical engind), Apesar de genial, a maquina analitica
nao passou de um projeto, nio chegando a ser construida. O fracasso do projeto
deveu-se tanto ao perfeccionismo de seu inventor - que formulava para si um
caderno de especificagdes draconiano para cada uma das pegas do engenho -




Microinformatica - Basico O computador: evolugéo historica
Laboratdrio de Informatica em Saude André René Barboni

quanto as dificuldades encontradas na realizagdo, principalmente com Clément, o
artesdo que controlava a coordenacdo da realizagdio material. Os planos da
maquina analitica especificavam um “moinho de numeros” (computador decimal
paralelo) que operava palavras de 50 digitos decimais e era provido de uma
capacidade de armazenamento (memoria) de 1.000 nimeros. As caracteristicas de
constru¢do inclufam tudo o que um computador de propdsito geral moderno
necessita, até mesmo o controle e transferéncia condicional que permite que as
instrugdes sejam executadas em uma determinada ordem, independentemente de
estarem numericamente em seqiéncia.

A maquina analitica usava um sistema de cartdes perfurados que davam instrucoes
a maquina. EHsses cartdes sdo considerados os primeiros programas de
computador. Escritos em sua maioria pela condessa de Lovelace, Ada Augusta
Byron (1815-1851), filha do célebre poeta inglés, Lorde George Gordon Byron
(1788-1824). Ela documentou o trabalho de Babbage e criou toda a légica de
programaciao de que necessitava, em sua homenagem, o nome ADA foi dado a
uma linguagem de programagdo. A maquina analitica, se tivesse sido construida,
teria representado uma concentracdo extraordinaria das tecnologias da época,
aliando as técnicas utilizadas para maquina a vapor, o moinho, ao automatismo de
programacio e a mecanica.

Nesta época nasce na Irlanda, em familia sem muitos recursos, Georoe Boole
(1815-1864). Dedicado ao estudo do latim e do grego, mais tarde torna-se
professor e chega a fundar sua prépria escola. Paralelamente se interessa por
matematica, e comeca a publicar as suas idéias sobre o assunto. Em 1854 publica
The Mathamtial Amlysis of L estabelecendo uma forma de armazenar e
processar informagdes utilizando relacdes bindrias. F considerado o pai da légica
matematica moderna por introduzir o uso de simbolos matematicos para
expressar processos légicos de forma que estes possam ser lidos com o mesmo

rigor de uma equacio algébrica.

Em 1886, William Seward Burroughs (1857-1898), de St. Louis, desenvolve a
primeira das suas mdquinas mecanicas de calcular obtendo, em pouco tempo, um
grande sucesso comercial.

Entre 1850 e 1900 grandes avangos foram feitos nas ciéncias matematicas, e isto
veio a entender que a maioria dos fenomenos dinamicos observaveis podem ser
caracterizados por meio de equagdes diferenciais e que para a sua solucdo e de
outros problemas de calculo, cada vez mais complexos, equipes inteiras de
engenheiros poderiam gastar meses calculando, mesmo com a ajuda das
calculadoras de mesa. Com o crescente progresso trazido pela Revolucio
Industrial, foram surgindo necessidades cada vez maiores e mais prementes que
justificavam o investimento no desenvolvimento de uma maquina capaz de
realizar calculos repetitivos em grande quantidade e com maior complexidade.
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Como as maquinas de escritério pareciam longe de um dia poderem ser
suficientemente potentes ¢ sofisticadas para calculartem por si mesmas e
rapidamente tais equagdes, numerosos inventores tentaram criar dispositivos que,
sem calcular, forneciam apesar de tudo, o resultado desejado. Surgiram entdo, as
maquinas analégicas das quais se destacam os engenhos de lorde Wiliam
Thomson Kelvin (1824-1907) e o que o professor do MIT (Massachusetts
Institute of Technology), o americano Vannevar Bush (1890-1974), construiu

resolver determinadas equagbes utilizadas nos problemas de circuitos elétricos.
Até mais ou menos 1940, esse analisador, do qual apenas sete ou oito foram
construidos, constituiu-se na mais poderosa maquina que permitia a resolugio de
problemas cientificos em atuagdo no mundo.

Mas ainda no final do século XIX surgiu uma maquina um tanto singular que era,
antes, uma maquina de processar a informag¢do que uma maquina de calcular do
tipo aritmético. O americano Herman Hollerith (1860-1929), diante do enorme
problema em que se constituia o processamento de dados do recenseamento da
populacio dos Estados Unidos de 1880, decidiu-se a desenvolver um tabulador
estatistico para executar a tarefa e acabou vencendo a concorréncia aberta pelo
governo. Com a finalidade de processar os milhdes de fichas individuais do
recenseamento, inspirou-se no principio dos cartdes perfurados do tear mecanico
de Joseph-Marie Jacquard (1752-1834), concebeu uma maquina que podia
separar ¢ contar incansavelmente e, desse modo produziu as estatisticas apos sete
anos da realizacio do censo.

Em 1890 Hollerith inovou o sistema diminuindo o tempo de processamento para
dois anos. Estes avancos despertaram o interesse comercial de empresas que
promoveram o desenvolvimento das maquinas comerciais de cartoes perfurados.
A companhia fundada por Hollerith em 1896, a Tabulating Machines Corporation
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transformou-se mais tarde (1924), apds varias fusdes ¢ mudancas de nome na
famosa IBM (International Business Machines Corp.) que em conjunto com a
Remington-Rand, a Burroughs e outras dividiram o mercado. Estas maquinas
processavam em média de 50 a 250 cartes por minuto e cada cartdo continha até
80 numeros decimais.

Em torno de 1930 a tecnologia das maquinas de cartdo perfurado tinha comecado
a se estabelecer e varios grupos de pesquisa empenharam-se na constru¢io de
maquinas automadticas maiores e mais velozes. Uma promessa de maquina
construida com componentes eletromecanicos padrio foi cumprida pela equipe
da IBM liderada por Howard Hathway Aiken (1900-1973) em 1944. A maquina
de Aiken chamada de HARVARD MARK I, manipulava palavras com 23
numeros decimais e podia realizar as quatro operagdes basicas embora, tivesse
rotinas especialmente escritas que manipulavam logaritmos e funcbes

entio por uma miquina de escrever elétrica. B classificado como sendo uma
grande calculadora a relé e requeria de 3 a 5 segundos para realizar uma
multiplicacdo, mas era totalmente automatico e podia completar longos calculos
sem entrar em pane.

A Segunda Guerra Mundial produziu uma desesperada necessidade de aumento
da capacidade de computacio, especialmente para fins militares. Em 1942 John
Presper Eckert Jr. (1919-1995), John William Mauchly (1907-1980) e outros
associados da Moore School of Electrical Engineering of the University of
Pennsylvania se propuseram a construir um computador eletronico de alta
velocidade para fazer o trabalho de cdlculo de balistica. A maquina construida por
eles receber o nome de ENIA C (Eleararc Nunrrial Intgratar A nd Calaiaa), levou
um ano para ser projetada e um ano e meio para ser construida, tendo sido
terminada em novembro de 1945. No total, custou uma pequena fortuna: 500.000
ddlares da época. O tamanho das palavras era de 10 digitos decimais, possuia

comutadores manuais, pesava cerca de 30 toneladas e tinha uma velocidade de
processamento de 0,1 MIPS (milh6es de instrugdes por segundo). Era acionada
por um motor equivalente a dois potentes motores de carros de quatro cilindros,
enquanto um enorme ventilador refrigerava o calor produzido pelas valvulas.
Consumia 150.000 watts ao produzit o calor equivalente a 50 aquecedores
domésticos.
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Os trés grandes tipos de calculadoras construidas na década de quarenta: as
alaladaas mmias dardras, a Maodd 1 de Georoe Roberr Stibitz (1904-1995), a
Harvard MARK I de Howard H. Aiken e a série das primeiras 2 do alemio

Vincent Atanasoft (1903-1995) e a ENIA C de Eckert e Mauchly, sdo na verdade,
absolutamente semelhantes, em seus principios de funcionamento, as maquinas de
calcular mecanicas tradicionais, variando apenas a tecnologia empregada e as
formas de calculo.

operou a transicao entre as ultimas calculadoras e os primeiros computadores. Sua
concepcdo obedecia ao principio das mdaquinas de calcular classicas, mas sua
tecnologia, a eletronica ¢ a dos primeiros computadores.
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A primeira geracao - computadores a valvula

A substituicio dos relés por valvulas permitiu a criagio da primeira geracdo de
computadores. Na Inglaterra, em 1943, o matematico Alan Mathison Turine
(1912-1954), que em 1936 havia publicado um artigo intitulado A Tawia Matarmina
i Canputagig constrél o COLQSSUS um computador para missdes de guerra que
usava valvulas, desenvolvido em Bletchley Park, mas que ainda é considerado
como sendo uma das grandes calculadoras.

Em 1945 durante as etapas finais de construcido da ENIAC, duas vezes maior que
a MARKT e mil vezes mais rapida, John von Neumann (1903-1957), que entao
atuava no Instituto de Estudos Avangados em Princeton, Nova Jersey e no
projeto Los Alamos, é convidado por Herman Heine Goldstine (1913-), um
dos cientistas mobilizados pelo Exército dos Estados Unidos, a visitar o projeto
“PX”, codinome secreto para a ENIAC e, a opinar sobre a estrutura 1égica da
maquina. As colocagdes de von Neumann, que conhecia as teorias de Turing, sao
tdo brilhantes que ele acaba se tornando consultor para o desenvolvimento de um
novo projeto o EDVACja que a ENIA Cja estava praticamente concluida.

Dos trabalhos de von Neumann em conjunto com Eckert e Mauchly ¢ elaborado
um relatério, que por obra do acaso (Goldstine), acaba saindo apenas com o
nome de von Neumann, onde se estabelece a arquitetura basica do computador
EDVAC memoéria, unidade central de processamento, dispositivos de estrada e
saida de dados. Esta estrutura ¢ empregada até hoje e o relatério, constando de
umas poucas dezenas de paginas, recebe o nimero W-670-ORD-4 926 e prima
pela simplicidade e clareza.

A idéia de gravar o algoritmo de processamento a0 mesmo tempo que os dados
da memoéria da calculadora é, em geral, atribuida a Eckert e Mauchly. A reflexao
sobre os algoritmos e sua mecaniza¢do havia avancado significativamente desde
1936 com Turing cujos trabalhos eram conhecidos por von Neumann. Além
disso, von Neumann se liga a idéia de que a futura maquina deveria ser universal
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no sentido no qual o cérebro ¢é considerado como dotado de uma capacidade de
aprendizagem universal. Tal esfor¢o para imaginar um modelo do cérebro fora
particularmente desenvolvido pelo logico Pitts e pelo neurologista McCulloch
(1892-1969), cujos trabalhos, publicados em 1943, inspiraram von Neumann em
sua visdo da organizacdo légica dos diferentes elementos da nova maquina. Sua
atracio pelo processamento binario dos dados e o trabalho do algoritmo em
conformidade com as regras da algebra de Boole estava relacionada diretamente a
crenca segundo o qual o cérebro humano funcionava globalmente de forma
binaria, a semelhanca das trocas elétricas no plano dos neurénios.

A concepcdo e a realizacio do computador moderno foram, entio, tornadas
possiveis gracas a duas grandes transformacgdes: a instalacio de uma unidade de
comando interno e a representacio dos problemas a serem processados sob a
forma de algoritmos universais gravados. A nova maquina, ao contrario das
precedentes, nio calcula mais: processa a informacao binaria, o que lhe permite,
indiretamente, efetuar cilculos.

Em 1945 iniciou-se a construcio do LEDVAC, apesar de seus planos de
construgdo estarem claramente estabelecidos, as multiplas dificuldades técnicas, o
alto custo envolvido no processo e, principalmente, a desunido da equipe em
funcio dos interesses divergentes (Eckert e Mauchly defendiam a comercializacao
da maquina os outros eram contra ou nao acreditavam na sua realizagdo) e da
disputa pela paternidade dos planos da maquina, foram os principais responsaveis
para que o EDVACs6 fosse concluido em 1951, trés anos depois que os ingleses
puseram em funcionamento o primeiro computador.

Depois da dispersio da equipe da Moore School, von Neumann, respeitando as
praticas e a ética cientificas resolve fazer com que os principios de base do
computador moderno circulassem o mais possivel e profere uma série de
conferéncias. A difusio desse conhecimento segue varios caminhos entre 1945 ¢
1951 e culmina na construcio de cinco maquinas principais, podendo cada uma a
seu modo ser considerada como o protétipo dos futuros computadores. Desde
1951, o UNIVAC e depois o IBM 701, foram os primeiros modelos
comercializados. Diretamente influenciados pelos protétipos: o EDVAC a
maquina IAS, o BINAC, o EDSACe o MANCHESTER MARK I Estas cinco
maquinas foram de fato os primeiros computadores.

Inglaterra, sob a direcio de Max H. A Newman (1897-1985), professor de
matematica e o primeiro leitor do artigo de Turing, em 1936, tendo trabalhado
com este na série de maquinas COLQOSSUS, decifrando alguns céddigos secretos
alemdes durante a guerra. Foi iniciado em 1946 e o protétipo se tornou
operacional em junho de 1948 com a ajuda do préprio Turing, depois que este
deixou o projeto ACE (Autamtic Carputing Engng, liderado por Maurice
Vincent Wilkes (1913-), pesquisador inglés e diretor do laboratério de calculo da
Universidade de Cambridge. Apesar de anunciado com muita publicidade em
novembro de 1946, o projeto ACE, infelizmente, foi vitima da indecisio e da
incompreensao de seus financiadores do Laboratério Nacional de Fisica, e apenas
uma versio em escala muito menor foi construida (ACE Pld) e terminada em
maio de 1950.
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O primeiro programa gravado utilizado em um computador foi executado no dia
21 de junho de 1948. Tratava-se de um programa de pesquisa dos fatores
primarios escrito por Grace Murray Hopper (1906-1992), sua primeira

programadora. O MANCHESTER MARK I ¢é considerado o primeiro
computador que ja funcionou no mundo. Ele tinha uma memoria interna baseada
na tecnologia dos tubos de raios catédicos, utilizada nos aparelhos de TV, de
forma que os bits (Bimrty Digt - unidade basica de informagdo - 0 ou 1) eram
conservados na forma de pontos visiveis na tela.

O segundo computador inglés foi construido na Universidade de Cambridge pelo
professor Wilkes e terminado em junho de 1949. O EDSAC (Elearanic Dday
Staage A utamtic Caaputa), tinha uma memoria baseada em valvulas finas cheias de
mercurio (linhas de retardamento), inventadas por Eckert, armazenavam impulsos
eletronicos que circulavam nelas como o eco em um desfiladeiro. Um dispositivo
se encarregava de reativar o impulso de tempos em tempo, permitindo-lhe manter
o estado inicial. A maquina possuia 4.000 vilvulas e sua meméria utilizava 32
linhas de retardamento, cada uma delas com a possibilidade de conter 32 nimeros
de 17 algarismos decimais. Na sua demonstragio em 1949, estabeleceu uma tabela
dos quadrados e outra dos nimeros primos.

O BINAC (BINaty Autamtic Carputa) foi uma das etapas rumo a construgio do
UNIVAC por W. Eckert e J. Mauchly, terminado em 1946, foi o primeiro
computador a operar em tempo real, ou seja, dar o resultado dos calculos em um
prazo que correspondesse a escala de tempo dos acontecimentos considerados.
Era quatro vezes mais rapido que o EDSACe um pouco menor que o ENIAC
continha 700 valvulas e cada unidade calculava 3.500 adi¢des por segundo mais
1.000 multiplicagdes por segundo. Possufa uma memoria com linhas de
retardamento de mercirio com uma capacidade de 512 palavras de 31 bits.
Operava com dois processadores idénticos em paralelo que efetuavam o mesmo
calculo e comparavam constantemente os resultados, a menor diferenca entre os
resultados o processo era interrompido. A primeira demonstragdo se deu em abril
de 1949 e funcionou por 44 horas sem problemas entretanto, a maquina nunca
funcionou verdadeiramente bem, principalmente nos dias chuvosos.

Von Neumann, por sua vez, que levara consigo Goldstine para construir um novo
computador, tinha convencido seus colegas do ZAS (Insttute of A dvanad Study da
Universidade de Princeton) da pertinéncia do seu projeto. Este chamou-se pura e
simplesmente nrquim IA S e teve inicio em 1946.

10
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Os planos do LA S foram descritos em um artigo intitulado Prdiminary Disaissian of
the Lagal Desion of an Eleararc Carputing Instrunt, publicado em 1946 por von
Neumann, Goldstine e Arthur Walter Burks (1915-), matematico na Moore
School, que havia trabalhado no £ZNIACe no EDVAC: Como engenheiro chefe
do projeto, foi contratado Julian Bigelow (1913-) que junto com Arturo
Rosenblueth e Norbert Wicner (1894-1964) escreveram em 1942 um dos artigos
fundadores da cibernética. Bigelow era o protétipo dos novos engenheiros
interessados na comparagdo do computador com o cérebro humano. A nova
maquina s6 ficou pronta em 1952, as palavras binarias, nela, eram lidas
paralelamente e ndo mais de forma seqiiencial. Os relatérios intermediarios que
circularam até o seu término inspiraram numerosos projetos de maquinas binarias
paralelas, particularmente o ZBM 701. O IAS deu origem a uma pequena familia de
maquinas, que eram suas copias diretas: o ILLIAC (ILLInas Autamtc Carpute)
da Universidade de Illinois em Urbana, o JOHNIAC, devido ao prenome de von
Neumann, construido pela Rand Corporation em Santa Monica, Califérnia, o
MANIAC (Mathamual Amlyse; Nunaar, Intgatae And Carputa) em Los

Alamos.

O UNIVAC I deve muito a determinacio de Eckert e Mauchly que, de 1945 a
1951 defrontaram-se com quase todos os tipos de dificuldades, ndo obstante isso,
destinada ao amplo mercado civil, veio a luz em 1951. Tratava-se de um sistema
completo com impressoras de grande velocidade e leitores de fitas magnéticas
como memoria externa. Era um computador eletronico baseado no sistema
decimal, contendo 5.000 vélvulas, o seu clock (relégio interno que dita o ritmo de
trabalho do computador) era de 2.250.000 Hz o que possibilitava adicionar dois
nimeros de doze algarismos em 120 milionésimos de segundo. Sua memoria
constitufa-se de 12.000 caracteres em linhas de retardamento e milhSes em fita
magnética, podia ativar 10 fitas de uma vez, sendo perfeito para utilizagoes de
administracdo, grandes consumidores de informacdes estaveis.

O WHIRLWIND foi construido entre 1946 e 1951 no Laboratério de
Servomecanismo do MIT por uma equipe dirigida por Jay Wright Forrester
(1918-) para atender a um contrato do Naw’s, Spadal Deviass Cantar: Concebido em
outubro de 1944 para ser originalmente uma das partes fundamentais de um
simulador de v6o e, a0 mesmo tempo, de uma maquina destinada a testar os
modelos aerodinamicos, deveria, pelas préprias especificagdes do projeto, operar
em tempo real. O laboratério de Forrester tornou-se o DCL (Digital Carpurer
Labaatay) e os planos do novo computador ficaram prontos em 1947. No ano
seguinte, 0 ONR (Offie of Naval Resaird) encarregou-se do projeto sob a
denominacio WHIRLWIND.

Construido em série, o WHIRL WIND, constituiu-se na base do sistema de defesa
aéreo dos Hstados Unidos, o sistema SAGE (Sen’ Autanmtic Graund Envirammt
Systan), cuja versio chamava-se NA/FSQ 7 e 8. Tinha 5.000 valvulas e 11.000
diodos e multiplicava 2 nimeros de 16 bits em 16 milionésimos de segundo. Foi o
computador mais rapido do inicio da década de cinquenta. Utllizava-se de
memérias de nicleos magnéticos, inventados por Forrester e depois do verdo de
1953, passou a ter um tempo de manutencdo de apenas duas horas por semana, o
que era extremamente satisfatério para a época.

11
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Inspirada nessa maquina, a qual fora convidada a analisar, com a finalidade de
produzir um determinado nimero para a defesa nacional, e nos planos de von
Neumann, mais tarde consultor do projeto, a IBM produziu o IBM 701 para fins
militares e o /BM 702 de uso civil. Construido com valvulas eletrostaticas (valvulas
de Williams), o IBM 701 efetuava 16.000 adi¢Ses ou 2.000 multiplicagbes binarias
por segundo, foi inaugurado em 7 de abril de 1953 e a primeira linguagem de
comunica¢io com a maquina, a FORTRAN (FF\ORma TRA Nslata), foi acertada
nele de 1953 a 1956 pela equipe de John Backus (1924-). O modelo civil,

funcionava pelo padrio decimal.

O 1BM 704, concebido por Gene Myron Amdahl (1922-), um dos pais da série
360 da prépria IBM, teve suas primeiras unidades entregues em dezembro de
1955. Tinha uma memoria de 32.768 palavras de 36 bits, na versio de 1957 que
contava também com um compilador FORTRAN. Trata-se da primeira maquina
IBM a utilizar-se dos nicleos magnéticos do WHIRL WIND. S6 entrava em pane
a cada oito dias e era trés vezes mais rapida que o modelo 701. O IBM 709,

entregue em 1958, foi o seu descendente direto e foi a dltima maquina a valvulas
da IBM.

Muitas outros computadores foram construidos por diferentes companhias: o
BIZMAC da RCA, o inglés FERRANTI MARK I originario do protétipo
MANCHESTER MARK I, o CUBA (Caladateur Universd Biraite pour I’A rmanen),
entregue em 1952, pelos franceses, e a série das maquinas GAMMA de Bull, do

A segunda geracao - computadores a transistor

No dia 27 de janeiro de 1947 a equipe de cientista dos Laboratérios Bell, John
Bardeen (1908-), Walter H. Brattain (1902-) e William Bradford Shockley
(1910-1989), agraciados com o prémio Nobel de Fisica em 1956, criaram o
primeiro protétipo do transistor (transdutane resistor) a partir de um cristal de
germanio. Tal componente, executa as mesmas funcdes da valvula s6 que de uma
forma mais confidvel, simples e barata. Possui dimensdes menores de um modo
geral e 0 seu consumo ¢ bem menor. Em maio de 1954 a Texas Instruments
anuncia o inicio da produ¢io comercial de transistores. Em 1957 um grupo de
oito engenheiros deixam a Shockley Semiconductor de Palo Alto, Califérnia,
fundada em 1955, para formarem a Fairchild Semiconductors. Mas foi s6 no final
da década de 50 que chegaram ao mercado os primeiros modelos de
computadores totalmente transistorizados, bem menores dos que os seus
antecessores e com preco acessiveis para as empresas privadas.

12
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nos Estados Unidos, foram o SEAC construido pelo Departamento do
Comércio com 750 valvulas e 10.000 diodos de germanio (operacional a partir de
maio de 1950), o TRANSAC S-1.000, desenvolvido pela Philco a base de
transistores com batreira de supetficie, o ATLAS GUIDANCE COMPUTER
MODEL 1 finalizado em 1956 serviu no quadro das primeiras experiéncias
espaciais e, finalmente, o CDC 1604 da Control Data, elaborado por Seymour
Cray (1925-1996) e um grupo de ex-engenheiros da Remington Rand. Tinha
25.000 transistores e uma memoria de nucleos magnéticos com 32.768 palavras de
48 bits. Apesar de todas estas maquinas terem sido construidas antes de 1959, os
especialistas em geral consideram que a segunda geragdo, computadores de estado
solido, vai de 1959 a 1963 e diz respeito as maquinas totalmente transistorizadas.

Os anos sessenta foram agitados por uma grande concorréncia entre a UNIVAC e
a IBM para atender as necessidades da defesa. O LBM 7030 ou STRETCH foi
instalado em 1961 mas nio pdéde manter suas promessas técnicas apesar do bom
trabalho desenvolvido. Entretanto os investimentos serviram para a fundamentar
a série 360 e 360/91, destinadas a concotrer com as grandes maquinas da Control
Data. Funcionava de forma binaria com palavras formadas de octetos (elementos
de oito bits). Uma palavra compreendia oito octetos. Dispunha de varias
memorias secundarias e utilizava pela primeira vez um sistema de discos para
conservar os dados na memoéria. A UNIVAC entrou na luta com o LARC
(Libanme A taric Reseirdh Canpurta)), que realizava o multiprocessamento, tinha uma
memdéria de 98.000 palavras, podia multiplicar dois ndmeros em 10
microsegundos e foi terminada em 1960, mas foi um fracasso comercial
consideravel com apenas dois exemplares vendidos. Na Franca, a companhia das
maquinas Bull respondeu igualmente a essa concorréncia e construiu o GAMMA

o0,

A primeira maquina da IBM totalmente transistorizada foi o /BM 7090
desenvolvido em 1960 para atender a uma concorréncia do departamento de
defesa americano. Era muito rapida e teve varias centenas de exemplares
vendidos, tornando obsoleto o PHILCO 2000, construido pela Philco em janeiro
de 1960 para concorrer com os IBM 704 e 709. O seu sucesso s6 fora vencido, até
entdo, pelo modelo /BM 650 que vendeu mais de 1500 exemplares na década de
cinquenta.

Somando-se todos os modelos, em 1962, a IBM tinha fornecido 568 dos 971
computadores universais utilizados pelo governo, dos quais 370 no Pentigono, a

quase totalidade para as necessidades da defesa nacional.
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A terceira geracao - computadores a ClP’s

Em 1958 a Texas Instruments anuncia os resultados de uma pesquisa que
revoluciona o mundo: o circuito integrado, desenvolvido pelo jovem engenheiro,
Jack St. Clair Kilby (1923-). Esses circuitos sio um conjunto de transistores,
resistores e capacitores construido sobre uma base de silicio e foram chamados de
chips. Com ele, avanga a miniaturizacio dos equipamentos eletrénicos.

Em 1959 a Fairchild Semiconductors da entrada no seu pedido de patente para
um novo processo de fabricacdo de transistores. O processo torna possivel a
producao em escala comercial de transistores e faz com que a Fairchild em dois
anos consiga introduzir no mercado o seu primeiro circuito integrado.

Em 1960, um transistor ocupava uma superficie de silicio de mais ou menos um
milimetro quadrado. Em 1980, um transistor como esse, fixado em um circuito
integrado, ocupava uma superficie de 0,0001 milimetro quadrado e tinha como
vizinhos no mesmo circuito muitos milhares de outros transistores.

Em 1964 John Kemeny (1926-1992) e Thomas Kurtz (1928-) criam o BASIC
(Bagnna's All-ppose Synbdlic Instrudian Cadh), uma linguagem de  computador
semelhante a0 FORTRAN no Dartmouth Cdlge Neste mesmo ano a Texas
Instruments recebe a patente do circuito integrado. Esta é a era dos CI’s com
escala de integracdo pequena (SSI) que tem em torno de 10 circuitos e, média
(MSI) com algo em torno de 100 circuitos por chip.

Desde o inicio da década de sessenta a IBM decidiu lancar uma série de
computadores de diferentes capacidades que podiam ser compativeis entre si e
cuja tecnologia basica, sem ser necessariamente a mais avangada, seria imbativel no
plano comercial. A série 360 impos-se rapidamente como padrio, principalmente
no que se refere a organizacio da meméria e a adocio do caractere e ndo mais da
palavra como a menor unidade acessivel em memoria. Isto possibilitava uma
compatibilidade de programacio nunca antes vista e resultou num enorme
sucesso comercial (aproximadamente 33.000 unidades vendidas), tanto que, esta
série, lancada em 1965, substituiu progressivamente todos os sistemas anteriores.

Uma das suas grandes inovagdes foi a criagao do cédigo EBCDIC (Extaxkd Binaty
Caded Deanml Intardhange Cadd, uma nova forma de codificar os caracteres que
utilizava 8 algarismos bindrios na codificagdo. Este coédigo antecipava de pouco
um novo padrao definido nos Estados Unidos para utilizagdo nas transferéncias
de informagdes nas telecomunicagdes: o padrio ASCII (A nmian Standard Cadk fr
Inforrmtian Interdhangd) que utiliza sete bits.

Outra inovagio da série 360 foi a simplificagdio em termos da menor unidade
acessivel em meméria o octeto (um conjunto de oito bits) mais tarde denominado
byte. Este novo padrio foi rapidamente adotado por todos os outros fabricantes
de computadores.
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Em 1971, a IBM langou a série 370, obedecendo os mesmos principios que a série
360, e dotada de vatrios aperfeicoamentos. A partit de entdo, os grandes
computadores desse tipo no tiveram mais o monopdlio exclusivo da informatica,
agora ¢ preciso levar em consideracio: os supercomputadores, 0s
minicomputadores e finalmente, os microcomputadores, os mais recentes frutos
do processo de miniaturizagao.

Os supercomputadores devem o seu nascimento essencialmente as necessidades
de calculos cientificos motivados, em geral, por aplicagdes militares. O primeiro
supercomputador foi desenvolvido no inicio da década de setenta, pela
Universidade do Estado de Illinois, com verba da ARPA (A dhanad Reseirdh Prgax
Agngr - um dos servicos do Pentagono) e com a assisténcia da Burroughs. Essa
maquina que recebeu o nome de ILLIAC IV, efetuava varias dezenas de milhdes
de operagdes por segundo e tinha um funcionamento em paralelo que lhe
permitia realizar calculos vetoriais com rapidez.

Os modelos PDP, que deram inicio a uma nova era, tendo varios seguidores, eram
transistorizados e tinham memérias de nicleos magnéticos. Os avangos em
matéria de circuitos integrados tornaram possivels a construcio de maquinas mais
potentes ¢ menores. O grande mérito do PDP foi dar inicio a popularizacio do
computador, que progressivamente deixava de ser aquela “caixa preta”, que ficava
fechada em um ambiente climatizado e envolta por um enxame de técnicos
inabordaveis.

O primeiro minicomputador foi incontestavelmente o PDP-1 (Programmxd Data
Progessar nocH 1) da Digital Equipment Corporation, concebido a pattir de 1957
por Kenneth Harry Olsen (1926-), que trabalhou no laboratério de informatica
de Forrester no MIT, cooperando na construgdo do WHIRL WIND do programa
SAGE. Em 1963, o PDP-§ torna-se o primeiro modelo comercializado com
sucesso desse tipo de maquina, que permitia que pequenos usuitios tivessem
acesso as facilidades da informatica. Tinha mais ou menos as dimensoes de uma
geladeira e a marinha americana instalou alguns a bordo de seus submarinos.

Ja no final dos anos 60, a Intel Corporation, companhia fundada em 1968 por
dois ex-funcionarios da Fairchild: Robert Norton Noyce (1927-) e Gordon E.
Moore (1927-), inaugura uma nova fase. Projeta o microprocessador, Inrd 4004,
um dispositivo que reine num mesmo circuito integrado todas as fungdes de um
processador central. F a base para os microcomputadores.
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A quarta geracao - era do VLSI

No inicio da década de oitenta, dois dos grandes modelos que operavam com
palavras de 64 bits foram comercializados: o CYBER 205 da Control Data (1980)
que executava 800 milhSes de operagdes por segundo e o CRAY 1, introduzido
no mercado em 1975 pela Cray Research, fundada trés anos antes, cujo modelo
em 1976 era capaz de executar 100 milhdes de operagoes de ponto flutuante por
segundo (MFLOPS). Em 1983 surge o CRA Y 2 com um bilhao de FLOPs.

Esta geracio se caracteriza também por ser a era dos microcomputadores. Os dois
primeiros protétipos foram desenvolvidos em 1973 sob a direcao de David Ahl
nos laboratérios da Digital, que ndo deu continuidade ao projeto. No entanto,
nesta oportunidade, inventou-se o disco flexivel (dggy dsk divg que se tornou
um periférico padrao da maioria dos microcomputadores e serve para conservar
os dados e programas em discos intercambiaveis.

Em julho de 1974 a revista Rado Elearaics anuncia os planos do pasaml/
minaxputer MARK 8, um microcomputador construido pelo jovem engenheiro
Johnathan Titus, com o circuito Intel 8008, do tamanho de uma caixa grande de
sapatos e que tinha uma memoria de 8 vezes 256 bits ampliavel para 16 K.

O primeiro modelo de microcomputador comercializado, com sucesso, sob a
forma de maquina e niao de planos é o ALTAIR 8500, baseado no
microprocessador 8080 da Intel, foi vendido na forma de kit para aficionados da
eletronica pela MITS (Miao Insmnetation Tdearrtry Systans) uma empresa fundada
em 1968 por Ed Roberts e Forest Mims. Em 1974, a revista Poular Elexraics
publica um artigo anunciando o ALATAIR 8800 com foto estampada na
primeira pagina, Gary A. Kildall (1942-) e John Torode comegam a venda do
CP/M (Card Progam fr Migoanpute), um sistema operacional de disco para
sistemas baseados no processador 8080. Neste mesmo ano, o entio estudante da
Universidade de Harvard, Willian Henry Gates 111 (1955-), mais conhecido
como Bill Gates, junto com o seu colega Paul Allen, desenvolve um
interpretador BASIC, a primeira linguagem de programagdo esctito para um
computador pessoal, 0 ALTAIR. Em abril de 1975, os dois fundam a Microsoft
que mais tarde se torna na maior empresa de safwaredo mundo.
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Em 1976 ¢é a vez do APPLE I revolucionar o mercado, o primeiro computador
pessoal, criado numa garagem pelos americanos Steven Paul Jobs (1955-) e
Stephen Gary Wozniac (1950-). A empresa fundada em abril pelos dois, a Apple
Computer Company, se tornaria mais tarde uma das principais companhias do
mercado. Em setembro, Steve Wozniac comecou a trabalhar no APPLE /1.
Langado em 1977. Este micro trabalhava com um microprocessador Motorola
6502, tinha 4 KB de RAM (Randan A azss Mamxy), 16 KB de ROM (Rad Only
Menryy), teclado, 8-slots, motherboard (placa mae), entrada para jogos, monitor
colotido, BASIC e CP/M-DOS. Em 1979 a Apple fecha o ano fiscal com mais de
35.000 APPLE I vendidos sendo que ao todo mais de 50.000 unidades tinham
sido vendidas desde a sua apresentagio inicial. E em 1980, mais de 78.000
unidades foram vendidas s6 naquele ano.

A Radio Shack, uma divisio da Tandy Corp. anuncia em agosto de 1977, o
microcomputador  7RS-80 com uma CPU (Cawral Proessne Unit -
microprocessador) Z50 da Zilog, com 4 KB RAM, 4 KB ROM, teclado, monitor
preto e branco e meméria externa em fita cassete por US§ 600. Um més depois
do lancamento, tinha vendido mais de 10.000 unidades a despeito da previsio de
3.000 unidades ano.

Em junho de 1978 a Intel produz o 8086, um microprocessador que trabalha a
4.77 MHz com 29.000 transistores, tem registradores e barramento de dados de 16
bits, sendo capaz de acessar at¢ IMB de memoria. Um ano mais tarde a Intel langa
o 8088, que opera internamente a 16 bits, mas suporta barramento externo de 8
bits, para ser utilizado com os dispositivos de 8 bits existentes.

Em maio de 1980 a Apple Computer anuncia o A PPLE III, ma Natnamnl Carputer
Canferene em Anaheim, California. O A PPLE 1T utiliza-se de uma CPU 6502-A,
trabalhando a 2 MHz e inclufa um floppy drive de 5.25 polegadas. O preco variava
de 4.500 a 8.000 ddlares.

A resposta da IBM vem em 1981, quando lanca-se o IBM 5150 PC (Pasanl
Carpute)) com o sistema operacional MS-DOS, “desenvolvido pela Microsoft”, na
verdade o sistema era uma adaptagio do SCP-DOS, cujos direitos foram
adquiridos da Seattle Computer Products de 7im Patterson, por menos de
100.000 dodlares. Sua arquitetura aberta com um sistema que podia ser licenciado
por outros fabricantes determina um novo padrdo para o mercado. Trabalhava
com uma CPU Intel 8088 a 4.77 MHz com 64 KB RAM e 40 KB ROM, um
floppy drive de 5.25 polegadas e o PC-DOS 1.0 (MS-DOS da Microsoft) por
3.000 dolares. Para a versao com monitor colorido este valor dobrava.

No ano de 1982 a Apple se torna a primeira companhia a ganhar mais de 1 bilhao
de délares com o mercado de microcomputadores e periféricos por ano.

Em 1983 a IBM lanca o PC XT, baseado no microprocessador 8088 ¢ com
winchester (disco rigido). A arquitetura ¢ copiada em todo o mundo e os micros
passam a ser conhecidos pelo modelo do microprocessador que utilizam: 286,
380SX, 386DX, 486SX, 486DX, etc. O mercado altamente competitivo, onde
circulam grandes somas de investimentos, ¢ o maior responsavel pelo progresso
vertiginoso dos microcomputadores. Em 1993, a Intel interrompe esta série e
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lanca os microprocessadores Pentium, contendo 3,1 milhdes de transistores ¢ uma
capacidade de 100 MIPS. O nome IBM em um microcomputador legitimava de
vez este novo segmento do mercado, cada vez mais competitivo.

De fato, desde o aparecimento do primeiro microcomputador, nunca a
competicio esteve tao acirrada, os varios fabricantes: Apple, Atari, Commodore
Business Machines Inc., Compaq Computer, DEC, Epson, HP, IBM, Matsushita,
NEC, Osborne Computer Company, Sanyo, Sharp, Seiko, Silicon Graphics Inc.,
Sinclair, Tandy, Texas Instruments, Toshiba, Xerox, Vector Graphic Inc. e
tantos outros, disputam o mercado palmo a palmo e procurando convencer os
usuarios com as suas novidades. A briga e a oferta de novos periféricos também
comega a esquentar ¢ como as maquinas em geral eram feitas com componentes
padrio, muitas companhias tém seus projetos copiados. A Apple e a prépria IBM
comegam a sofrer com a concorréncia dos clones de seus produtos que chegam
a0 mercado a pregos bem mais acessiveis.

Em 1984 a Apple apresenta sua resposta ao PC, o MACINTOSH, revolucionario
na utilizagdo do icone grafico que indica um comando e do nrusg que substitui
muitas das funcdes do teclado. Esses recursos facilitam o uso dos micros por
quem nao domina a linguagem tradicional da informatica. O sistema operacional
equivalente da Microsoft para o PC, o Windbws, chega ao mercado um ano depois.

Quando a Apple tomou a decisio de substituir boa parte dos componentes
padroes do seu microcomputador por circuitos integrados VLSI feitos sob
encomenda um erro estratégico foi cometido, embora pouco tempo depois
outros a seguissem. A cultura que imperava naquela época, ainda era a de que o
computador tinha que ser feito com componentes facilmente substitufveis e o
usuario, de forma alguma queria ficar preso a um determinado fabricante. Embora
a nova linha da Apple fosse superior tecnicamente falando a linha IBM, esta
ultima acabou por dominar o mercado em termos de padrio. Isto teria revertido
se a Microsoft ndo se apressasse em lancar o Windows. De fato, a vantagem em se
optar por uma linha aberta como o era a série de PC em detrimento de uma
maquina mais bem elaborada, estava deixando de existir uma vez que os diversos
fabricantes de fardarecomecavam a utilizar-se de dups feitos sob encomenda e até
de tecnologias SMD que barateavam os custos de fabricacio e tornavam os
componentes da maquina descartaveis. Além disso, o usuatio ji estava comprando
a sua maquina sabendo que em um ano ela ja estaria ultrapassada e o seu valor de
revenda ja teria caido pelo menos 50%.

Felizmente para a Microsoft, mas infelizmente para a Apple, o Windows chegou no
exato momento em que o usuario nio familiarizado com a terminologia da
informatica, procurava facilidades para penetrar este mundo até entdo inatingfvel.
Tanto que em dezembro de 1987 a Microsoft ja tinha vendido mais de 1 milhao
de copias do Windows, esta explosio de vendas fez com que o Windows se firmasse
como um novo padrio a que tiveram que se curvar o OS/2 e todos os outtos,
muitos deles emulando ou mesmo imitando as suas caracteristicas. Talvez a maior
explicagio do sucesso alcancado pela Microsoft resida no fato de que
praticamente todos fabricantes do mercado, produziram lardare e safware
compativeis com os seus produtos. Isto hoje, significa que produzir um programa
de computador ou equipamento, compativel com o Windws é uma grande
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garantia de um bom mercado consumidor. Em 1992 o Windows 3.1 vendeu 1
milhao de copias novas e atualizages nos primeiros 50 dias do langamento.

A constante disputa pelo mercado, fez surgir novas tecnologias que tornam o
microcomputador cada vez maios poderoso, novos recursos sio adicionados: kit
multimidia, maior capacidade de memoria e novas formas de armazenamento
externo de informacoes, algumas superiores até mesmo a dos grandes
computadores das geragdes anteriores. O microcomputadores se tornam cada vez
mais velozes e os programas passam por enormes transformagbes. Novas
interfaces graficas sdo criadas com o objetivo de facilitar a vida do usuario e os
periféricos de impressio também acompanham esta revolugdo. Surgem as
impressoras a laser, jato de tinta e outras coloridas ou nio que acabam por tornar
acessivel os recursos de uma verdadeira ilha de editoracio cascira. O programas e
o equipamento se tornam cada vez mais sofisticados e baratos e com o advento da
Internet (grande rede mundial de computadores) o se torna uma pequena aldeia
onde as empresas se viram forcadas a se globalizarem para nio ficarem para tras.
Muitas fusdes foram feitas e boa parte dos programas, inclusive os produtos da
Microsoft, foram traduzidos para quase todas as linguas. As grandes empresas
chegaram mesmo a montar grandes escritorios nos cinco continentes ¢ paises
como o Brasil tiveram que receber uma atengio especial, em fun¢io do tamanho e
da qualidade do mercado consumidor que representavam.

Em agosto de 1995 foram vendidas 1 milhdo de copias do Windows 95 nos
primeiros 4 dias através da rede de revendedores da empresa. Anunciado como
sendo o sistema operacional grifico que ird substituir o MS-DOS e a interface
grafica Windows, chega a0 mercado com varias novidades, muitas delas inspiradas
no NextSup criado pela NeXT, uma empresa fundada por Steven Jobs e cinco
executivos senior saidos da Apple em 1985. Entre as novas caracteristicas estd o
fato de se poder criar arquivos com nome de até 255 caracteres e a queda da
barreira dos 640 KB, imposta pelo DOS, que dificultava a vida dos
programadores. Neste mesmo ano, a IBM comemora o primeiro aniversario de
lancamento do sistema operacional (S/2 Warpcom aproximadamente 4 milhoes
de copias vendidas. Dois meses passados do seu lancamento, no entanto, o
Windows 95 ja tinha vendido mais de 7 milhées de copias.

A quinta geracao. ..

A linha de transicio entre geracdes ¢ muito dificil de definir, principalmente
quando os fatos ainda estio acontecendo e existe muita especulagio a respeito.
Alguns fatos do passado sdo claramente representativos e funcionam como um
marco bem definido desta evolucido outros porém, nio estdo tdo claros e as
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controvérsias existem. Para uns, a quarta geracdo terminou em 1984 e a quinta se
caracteriza, basicamente, pelo processamento paralelo e os calculos cientificos dos
grandes computadores vetoriais. No entanto, este tipo de processamento coexiste
até hoje com o descrito na sessio antetior.

Podemos dizer que quinta geracdo ainda nem chegou direito, apesar dos japoneses
terem saido na frente dos americanos, anunciando em 1981 um grande projeto de
aproximadamente 1 bilhdo de doélares, no qual pretendiam construir um
computador 1000 vezes mais veloz que os da 4* geragio e em condi¢des de
exercer algumas faculdades até entdo restritas ao cérebro humano (capacidade de
receber comandos verbais de leigos em computagio, associar o conhecimento
prévio existente em memoria e com eles desenvolver raciocinios logicos que
possibilitem a solu¢do do problema proposto). Os EUA contra-atacaram em
varias frentes, inclusive o Pentigono, e com uma verba tdo grande ou ainda
maior, mas o problema ainda ndo foi de todo solucionado, apesar dos grandes
progressos feitos neste sentido.

Apesar disso, os cientistas ja estdo pensando em como serdo a 6% e a 7* geragdes.
Provavelmente os futuros computadores serdo baseados nos chamados biochips
(circuitos integrados baseados em substancias organicas) a exemplo do que
acontece com o0 DNA e o RNA. Esta volta 2 natureza visa estudar os mecanismos
extremamente eficientes que as células possuem de codificar a informacao
segundo padroes bem determinados, transmitindo a informac¢io de geracdo em
geracio a taxas de erros muito baixas. Provavelmente o sistema utilizado nao deve
ser o binario, mas o homem busca constantemente se superar na busca incessante
da perfeicdo. Se a resposta esta ai, ndo se sabe ainda, mas com certeza esta busca
do conhecimento dos mistérios da natureza tal como fez von Neumann ao
imaginar que o computador deveria funcionar tal como o cérebro humano, ira
proporcionar um avango em termos cientificos, que nao deve ser desprezado.

Pode ser até que os computadores do futuro, sejam tdo diferentes que nao
precisem mais de video ou teclado e sejam comandados com impulsos
provenientes do préprio cérebro dos usuarios. As interfaces com o ser humano,
os biosensores ¢ experiéncias com realidade virtual ja sdo uma realidade e s6 Deus
sabe aonde isso pode nos levar.

A medida em que avancam os nossos conhecimentos e o nosso dominio sobre o
corpo humano, novas possibilidades e perspectivas se apresentam e cabe ao
homem saber tirar proveito disso em seu préprio beneficio.

Enquanto essa tecnologia nao chega as nossas casas, a combinacio das diversas
técnicas hoje conhecidas ja possibilita o aparecimento no mercado, de estagoes de
trabalho (watkstatiar) com capacidades de processamento de 10 MFLOPS por
menos de 30.000 ddlares ainda, considerados como computadores de quarta
geragdo. Com o surgimento dos novos chips, previstos para serem lancados até o
ano 2000, muito provavelmente, algumas pessoas terdo em suas casas, em bem
pouco tempo, computadores superiores a estes, adquiridos por menos de 10.000
délares e estardo conectadas com o mundo inteiro através da Internet via fibra
Otica. Alids esta ultima, ja ndo mais novidade para ninguém. Muitas instituicoes
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estdo substituindo suas antigas redes locais por conexdes via fibra Otica para
trafegarem a uma velocidade de 100 Mbps (megabytes por segundo).

A sexta geracao...

A sexta geracdo ainda nem chegou e ja se fala na sétima....
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Capitulo

Estrutura e funcionamento dos
computadores e periféricos

Represaagio deos mimaras an aittas bases

o capitulo anterior, vimos que a estrutura basica do computador

moderno foi definida no relatério assinado por von Neumann em

1945. Mesmo depois de transcorridos mais de meio século, estes

conceitos permanecem atuais, apesar de toda evolugio que se deu
desde entdo. Conforme definido foi neste relatério, o computador possui
basicamente os seguintes componentes: unidade central de processamento (CPU
ou UCP), memoria e dispositivos de entrada e saida de dados. Mas para
entendermos bem a estrutura e o funcionamento dos computadores, ¢ importante
conhecer como as informagdes sdo representadas e qual é a 16gica em que ele se
baseia.

Von Neumann em scu estudo tedrico sobre a estrutura ideal para o EDVAC,
concluiu que o computador deveria trabalhar segundo a légica bindria
desenvolvida por George Boole em 1854. Havia uma grande vantagem em se
trabalhar com a base bindria ao invés da decimal pois, era de implementagio fisica
mais facil (qualquer interruptor de luz pode representar um 0 estando aberto ou
um 1 estando fechado). Os relés, primeiramente, depois as valvulas e os
transistores se prestaram bem a este papel. Veremos a seguir como ¢ possivel
representar qualquer numero, por maior que ele seja, utilizando-se apenas Os e 1s.

Vamos tomar um ndmero qualquer, por exemplo, o numero 1997. Para
representa-lo na base decimal, nés o escrevemos utilizando os dez simbolos
existentes na base decimal (0-9) de forma que cada algarismo representa, da direita
para a esquerda, as unidades, dezenas, centenas e milhares. Se o numero fosse
maior que 9999, bastaria acrescentar mais algarismos a esquerda podendo chegar a
representacao de milhoes, bilhdes, trilhdes, ete. Portanto, o nimero 1997 pode ser
representado também como sendo 7x10° + 9x10" + 9x 10° + 1 x 10°.

Para quem nio esta muito familiarizado com a Matematica ou vive fugindo dela,
por favor, nio se assuste, 10’ nada mais ¢ do que 1, pois qualquer nimero elevado
a zero ¢ igual a 1 e portanto, 10° representa a coluna das unidades, assim como,
10', 10° e 10’ representam as colunas das dezenas, centenas e milhares
respectivamente. Até aqui tudo muito bonito, mas nenhuma novidade. Apenas
vale a pena observar que como temos dez simbolos para representar um nimero
qualquer, por maior que ele seja, a base do nimero que representa cada coluna é o
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dez. Sendo assim, se nds tivéssemos apenas dois simbolos, bastarfamos substituir
esta base por 2 e refazer a representacao?

A resposta para essa pergunta ¢ afirmativa como veremos a seguir:

1997 = 1x10° + 9x10° + 9x10" + 7x10°
milhares centenas dezenas unidades

Isto significa que se 1997 for dividido por 10 teremos como resultado 199 e como
resto 7 que representa as unidades. Dividindo-se 199 por 10 o resultado sera 19 e
o resto 9, que neste caso representa as dezenas, como 19 ainda é maior do que 10,
dividindo-se este valor por 10 temos 1 como resultado ¢ 9 como resto,

representando as centenas e como 1 é menor que 10 ele representa os milhares.
Assim, 1997 = 1000 + 900 + 90 + 7.

Se a0 invés de 10 usarmos o 2 neste processo de divisdes sucessivas, teremos:
1997 = 12" + 12" 4+ 1x2° + 1x2" +1x2° + 0x2° + 0x2* + 1x2° + 1x2* + 0x2' + 1x2°

Ou seja: 1997 = 1024 + 512 + 256 + 128 + 64 + 0 + 0 + 8 + 4 + 0 + 1. Portanto
o nimero 199710 (base 10 ou decimal) ¢ igual a0 nimero 111110011012 (base 2
ou bindria). Mas poderia também ser escrito em outras bases, por exemplo, 8
(octal), 16 (hexadecimal), etc. Nestas bases nos terfamos:

1997,10 = 3x8’ + 7x8" + 1x8' + 5x8” = 3715,8 = 7x16” + 12x16' + 13x16’

mas precisamos definir no caso da base 16 novos simbolos para representar do 10
ao 15, assim, seja cada um destes simbolos as primeiras letras do alfabeto, com
isso, 1997,10 = 7CDy16 =3715,8 =11111001101,2. Note que quanto menor ¢é a base
mais digitos sio necessarios para representar o nimero.

A tabela a seguir representa os 16 primeiros numeros nas diferentes bases vistas
até agora:

Decimal Hexadecimal  Octal Binario

00 0 00 0000
01 1 01 0001
02 2 02 0010
03 3 03 0011
04 4 04 0100
05 5 05 0101
06 6 06 0110
07 7 07 0111
08 8 10 1000
09 9 11 1001
10 A 12 1010
11 B 13 1011
12 C 14 1100
13 D 15 1101
14 E 16 1110
15 F 17 1111
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Note que se agruparmos qualquer nimero binario de quatro em quatro digitos da
direita para a esquerda, teremos um digito hexadecimal correspondente a cada
agrupamento pois, 16 = 2'. Para escrever o niimero na base 8 basta agrupar os
digitos do ntimero binario de trés em trés pois, 8 = 2°. Assim,

1997,10 = 0111.1100.1101,2 = 7CDys.

1997,10= 011.111.001.101,2 = 3715,8.

Aritmética binaria
Agora que nods ja sabemos como converter um numero qualquer para uma base

qualquer, vamos ver os fundamentos da aritmética binaria. Vamos nos dedicar
entdo as quatro operagdes basicas:

A adigdo ¢ muito simples, 0 mais um nimero qualquer ¢ igual a este mesmo
nimero. O problema, que nio ¢é exatamente um problema, surge quando
queremos somar 1 mais 1. Como nio temos um simbolo para 2 a solucio,
semelhante a0 que acontece na adicio decimal, é termos como resultado 0 e
adicionarmos 1 a préxima coluna da esquerda. Assim, para somarmos 7,10 mais
5,10 cujo resultado é 12,10 na 16gica binaria temos:

0111 +
0101
1100

Este exemplo, apesar de simples, tem todos os elementos da adigio binaria. Na
coluna mais a direita, somou-se 1 e 1 o resultado foi 0 e foi 1 (azy) para a segunda
coluna. Nesta somou-se 1 com 0 dando como resultado 1, mas este teve de ser
somado ao arry e portanto o resultado foi 0 e foi um novo aurry para a terceira
coluna. Esta por sua vez, somou 1 com 1, o resultado obviamente foi 0 com a ida
de um amypara a quarta coluna. No entanto, o anzyda segunda coluna teve que
ser somado ao 0 da terceira coluna modificando o seu estado para 1. Finalmente,
na quarta coluna, somou-se 0 e 0 mais o curry da terceira coluna o resultado
obviamente foi 1, o que permitiu chegarmos a solugdo esperada.

Toda subtragdo pode ser convertida em uma soma tomando-se como principio
que subtrair um ndimero decimal é equivalente a somar o seu complemento a dez
e ignorar o aurryfinal que exceda o numero de digitos dos nimeros considerados.
Assim: 35 - 23 = 35 + 77 (complemento de dez de 23) = 112 mas como devemos
ignorar o carry final pois, estamos operando com apenas duas casas decimais,
temos como resultado 12, que de fato é o resultado de 35 - 23.

Para nimeros binarios, portanto, deve-se fazer a soma do enplanmro a dis que é
fommab adiaanandb-se 1 ao enplanmto a umdesse nimero. Tomando-se 0s mesmos
numeros do exemplo acima temos: 100011 2 (=35,10 ) - 010111 .2 (=23 ,10 ) =
100011 2 + 101000 2 (complemento a um de 010111 ,2) + 1 = 1001100 2, mas
como os nimeros iniciais tinham 6 digitos binarios o @y final, que transforma o
resultado em um numero de 7 digitos, deve ser desprezado e portanto o resultado
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final ¢ 001100 2 (=12 ,10). Quando se faz subtracdo por complemento a dois, o
ary tinal fornece o sinal da resposta. Se igual a 1, a resposta ¢ positiva, se O cla
serd negativa e estara na forma de complemento a dois.

A multiplicagdo binaria, bem mais simples que a decimal, pois s6 existem Os els,
faz-se da mesma forma a qual estamos acostumados:

35 100011
x23 10111
105 100011
700 1000110
805 10001100

000000000
1000110000
1100100101

A divisdo binaria também se da como no caso decimal:

805 |23 1100100101 | 10111
115 35 000100010 100011
0 10111
0

Logica Booleana

Mas o computador nio ¢é apenas uma maquina de calcular, para que ele possa
trabalhar tal como o conhecemos hoje em dia, é necessario que ele processe
indmeras operagdes logicas, tome decisdes e teste condicdes. A dlgebra Booleana
utiliza-se dos digitos 0 e 1 para definir condi¢bes logicas e os operadores
Booleanos, OR (OU - +), AND (F - .) e XOR (OU-EXCLUSIVO - @)
combinam dois digitos binarios para produzir um resultado de um digito. Um
quarto operador Booleano, o NOT (NAO- 1), complementa um digito binario.
O operador NOT pode ser combinado com os operadores OR, AND e XOR,
formando os operadores NOR, NAND e NXOR. Assim, dadas as entradas a ¢
b, temos:

a b OR NOR AND NAND XOR NXOR
0 0 0 1 0 1 0 1
0 1 1 0 0 1 1 0
1 0 1 0 0 1 1 0
1 1 1 0 1 0 0 1

As operagdes Booleanas podem ser combinadas para produzir qualquer saida a
partit de um conjunto de entradas conhecidas. Neste ponto, o teorema de De
Morgan é bastante util no projeto destas combinac¢des. Ele pode ser escrito da
seguinte forma:

I(a.b) =I(a) +I(b) ou entio: I(a +b) =1(2) . I(b)
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Na realidade, pode-se mostrar que todos os operadores sao uma combinacio dos
operadores NAND ou NOR. Af estd um bom exercicio para testar os seus
conhecimentos. Usando o teorema de De Morgan, prove isso.

As portas logicas podem ser implementadas, no seu modo mais simples por
chaves elétricas que deixam passar a corrente elétrica quando fechadas ou cortam
a sua passagem quando abertas, apagando (0) ou acendendo (1) uma lampada. O
estado de cada chave, neste nosso exemplo, pode ser tomado como sendo 1 bit
de informacao e a chave funcionaria como uma meméria. Se nés dispuséssemos
de um circuito formado por uma fonte de energia, duas chaves e uma lampada
ligadas em série, terfamos a representagdo basica de uma porta AND pois, a
lampada s6 acenderia se ambas as chaves estivessem fechadas. Se as chaves, ao
invés disso, estivessem ligadas em paralelo, terfamos a representagio de uma porta
OR pois, bastava uma chave estar fechada para que a limpada funcionasse. F
baseado neste principio que os computadores funcionam. Inicialmente, as chaves
eram de comutagao manual, depois relés telefonicos, valvulas, diodos e finalmente
os transistores. Os circuitos integrados nada mais s@o do que uma sofisticacao
desse principio onde se deu o processo de miniaturizacio e otimizagio dos
circuitos que eram antes implementados com os outros componentes aqui
descritos.

Nio entraremos em maiores detalhes sobre as diferentes tecnologias empregadas
na construgdo dessas portas logicas, o leitor mais interessado podera fazer uso da
bibliografia indicada no final deste capitulo. Nela o leitor também podera
encontrar farta documentacio a respeito dos diferentes tipos de FLIP-FLOPs
(“células bésicas de memoria”), REGISTRADORES, CONTADORES,
SOMADORES, enfim, de todos os circuitos necessarios para se construir a
Unidade Légica e Aritmética (ULA) e os demais componentes da CPU, memoria
e demais dispositivos de enderecamento, controle e conversores analdgico/ digital.
Vamos nos ater a estrutura basica e funcionamento dos computadores seus
periféricos e sua utilizagdo.

Hardware

A Unidade Central de Processamento (CPU) contém os circuitos eletronicos
necessarios para efetuar as operacdes aritméticas e controlar a manipulacio de
dados da meméria e a execugio do programa. A sua implementacio varia de
acordo com o modelo e o fabricante e pode ser feita de maneira discreta como o
era a maioria dos primeiros computadores e alguns computadores de grande porte
mais modernos, ou integrada em um unico chip (circuito integrado) como é o
caso dos microprocessadores. Mas todos eles trabalham com dois tipos basicos
de informacdes: dados e instrucGes. Hstas informacdes sio armazenadas na
memdtia do computador na forma de programas.

Os cédigos de instrucio sdo mandados para a CPU como um meio de identificar
qual a proxima operacio que a CPU deve executar. Esta deve possuir um ou mais
registradores (pequenas memorias internas), nos quais sao armazenados os dados
trazidos da meméria e que estdo sendo trabalhados. Estes registradores sao
também chamados de acumuladores. Por serem memorias internas a CPU, sio
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mais rapidos e quanto maior for o seu tamanho, maior é o intervalo médio de
acesso a memoria aumentando a velocidade de execucido de suas tarefas.

Além dos acumuladores, a CPU ainda dispde dos registradores de endereco que
tornam possivel o acesso aos dados da memoria. Analogamente, a CPU também
dispde de registradores de instru¢io onde sio armazenados os dados e os
enderecos das instrugdes. Os registradores de endereco de dados e instrucdes, sao
também conhecidos como contadores de dados (CD) e programas (CP). Para
finalizar, existe a logica de controle que coordena o processo e o fluxo das
informagdes dentro da ULA na implementagdo de qualquer operagio desejada.

A manipula¢io real dos dados se da na Unidade Logica e Aritmética que trabalha
os dados binarios realizando as seguintes operagdes: adicdo binaria, operacdes
booleanas, complemento e deslocamento da palavra de 1 bit a direita ou a
esquerda. Quaisquer outras operacdes mais complexas de manipulacdo de dados
devem ser construidas a partir destes poucos elementos logicos.

Todas as operagbes da CPU sio sincronizadas por um sinal de dadk cujo perfodo
varia de acordo com a tecnologia utilizada. Com a evolu¢io dos computadores,
este periodo diminuiu bastante aumentando a velocidade de processamento.
Alguns microprocessadores possuem a l6gica de dadk internamente mas, isto nao
se constitui uma tendéncia, muito pelo contrario, os dispositivos mais recentes
tém procurado implementar este circuito externamente.

A execugio das instrugdes por qualquer microprocessador, se da em dois tempos:
a busca da instrucio e a sua execugio propriamente dita. Durante uma busca de
instrugdo, a légica da CPU envia o conteudo do CP juntamente com os sinais de
controle apropriados, o que faz com que a légica externa retorne o conteudo da
palavra de memoria enderecada pelo contador de programa. Este conteddo, ¢é
armazenado no registrador de instrucdo e ¢ interpretado como um cédigo de
instrucdo. Para a logica externa, esta operacdo ¢ encarada como uma simples
operagio de leitura de meméria. Enquanto isso, a légica interna incrementa o CP.
Uma vez que o cédigo da instrucdo estd no registrador de instrucio, ele dispara
uma seqiéncia de eventos controlados que constitui a execugdo da instrugio,
evidentemente, coordenados pela l6gica de controle interna da CPU.

Alguns computadores possuem um chip dedicado ao processamento de
operagdes matematicas complicadas. Estes chips auxiliam o processador principal
e sao conhecidos como coprocessadores aritméticos. Como exemplo deste tipo
de processadores temos os modelos 8087, 80287 ¢ 80357 da Intel, que sdo usados
em conjunto com as CPUs 8056, 80256 e 80386 respectivamente. A partir do
modelo 80456, a Intel incorporou o coprocessador aritmético a CPU.

A memoria ¢ a primeira e mais Obvia necessidade para dar suporte a uma CPU.
Ela se divide em basicamente dois tipos: ROM (RadCnly Mamyy) ¢ RAM
(Randam A axss Meanryy). As memoérias ROM (apenas de leitura), sdo nao volateis,
ou seja, o seu conteudo ndo se apaga quando o computador é desligado e, sao
utilizadas para armazenar os programas que ditam as condi¢des iniciais de
funcionamento da maquina. Em alguns casos, computadores dedicados, eclas
contém o programa principal que determina o comportamento e utilizagio da
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maquina. Existem diversas implementa¢oes para este tipo de memoria: PROM,
EPROM, EEPROM, que basicamente diferem quanto a forma com que os dados
podem ser apagados. Os programas sio gravados pelos fabricantes e o acesso aos
dados nelas contidos ¢ permitido somente a prépria maquina. Em alguns casos,
elas sdo implementadas junto com o microprocessador em uma unica pastilha que
geralmente também contém uma pequena memoria RAM. Estes dispositivos sio
chamados de microcontroladores ¢ sio largamente empregados pela industria
em diversas aplicages microcontroladas.

As memorias de leitura e escrita (RAM), sdo divididas basicamente em dois tipos:
dindmicas e estaticas. As RAMs dindmicas necessitam de tempos em tempos
serem lidas para que o seu contetido nio se perca. Este tipo de operagdo recebe o
nome de refresh e obviamente, necessita de um circuito adicional para que possa
ser executado. A grande vantagem deste tipo de meméria é o seu tamanho
reduzido em relacdo a RAM estatica, e o seu custo tem decrescido cada vez mais.
Este tipo de memoria é também chamado de meméria principal. As RAMs
estaticas, mais rapidas por dispensarem o reffesh muitas vezes coexistem com as
dindmicas e s3o utilizadas em geral como memoria cache, uma espécie de
meméria auxiliar que agiliza as operagdes da CPU. Evidentemente, toda uma
légica de controle de dados e enderecos tem de ser implementada para que o
computador possa trabalhar a contento.

Por suas caracteristicas, ¢ na memoéria RAM que os programas e o sistema
operacional sio “carregados” e executados. O programa existente na memoria
ROM, também chamado fimmare ou BIOS (Basic Input/ Oupur Systar), geralmente
s6 estabelece as condigdes basicas de operacao e inicializacdo da maquina e de
carregamento do sistema operacional.

O dispositivos de entrada e salda de dados foram definidos por von Neumann
em funcio da direcio do fluxo de informagdes para e da memoria
respectivamente. Assim, sdo exemplos de unidades de entrada de dados: o
teclado, o nmusg o windiesta; os dqpy divers, o CD-ROM, a caneta Optica, o saur;
o modem (modulador demodulador), etc., a medida em que estas unidades se
constituam em dispositivos que fornecam dados para a memoria principal do
computador.

Como unidades de saida de dados, podemos citar: a impressora, o video, o
windicsta, os Aqpy davas, o CD-R, o modem, etc., a medida em que estas unidades
se constituam em dispositivos que recebam dados da meméria principal. Sdo
portanto, os dispositivos de entrada e saida que fazem a interface do homem com
a maquina ou funcionam como memoria auxiliar nao volatil. Eles se ligam e se
comunicam com a CPU, responsavel pelo controle do fluxo de informagdes e
operagio do sistema, segundo normas e protocolos estabelecidos mundialmente.
Entre eles, podemos destacar os cédigos ASCII e EBCDIC, mencionados
anteriormente ¢ largamente utilizados. Mas também existem os padroes
especificos de fardharg como é o caso do EIA RS-232 (interface de comunicagao
serial), a propria interface paralela, o padrio Centrénics, utilizado pelas
impressoras, GPIB IEEE-488 (protocolo de comunicagio e controle largamente
utilizado por equipamentos cientificos de medicao), etc. Esta normalizacdo dos
diversos tipos de conexdes e interfaces ¢ a principal responsavel pela
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diversificacao extraordinaria dos periféricos e seus fabricantes impondo qualidade
e preco em um mercado altamente competitivo porém, compativel entre si.

Um dos primeiros periféricos inventados, foram as leitoras de cartdes, muito
populares a partir de 1930, quando os programas eram escritos na forma de
cartdes perfurados que eram colocados na alimentadora da Unidade Leitora de
Cartdes. O operador (pessoa responsavel por operar o sistema nos grandes
Centros Processadores de Dados) pressionava a tecla Jade os cartdes eram lidos e
o programa era carregado na memoria. Uma vez lidos, iam para o escaninho dos
cartdes lidos. Este dispositivo era portanto, uma unidade de entrada de dados.

As Perfuradoras de Cartdes, funcionavam em boa parte do tempo como
unidades de salda de dados, principalmente no inicio da era da informatica, mas
existiam modelos cuja funcido era basicamente gerar os programas a serem lidos
pelas leitoras de cartdes. Semelhante a estes dispositivos, existiam as Leitoras ¢
Perfuradoras de Fita de Papel cujas fungGes basicamente eram as mesmas dos

dispositivos acima descritos.

Os pais dos Teclados atuais foram as Maquinas de Escrever do Console
(principal terminal dos grandes computadores), estes dispositivos evidentemente,
sao unidades de entrada de dados e operam em conjunto com um dispositivo de
salda, o terminal de Video, que monocromatico ou colorido, grafico ou a caracter,
de alta ou baixa resolugio, nio importando a tecnologia utilizada, tém
basicamente a mesma funcio, ou seja, mostrar ao usuario (programador, digitador,
etc.) a salda, em tela, do programa que ele esta utilizando.

O UNIVAC foi um dos primeiros computadores a se utilizar das Unidades de
Fita Magnéticas, que tanto podiam funcionar como dispositivos de entrada
como saida de dados. Também se enquadram nesta categoria as Unidades de
Disco Magnético, removiveis ou nao, os Winchesters, os Flopp Drivers, as

Unidades de Disco Optico Regravaveis, etc. As Unidades de Disco thico
Nio-Regravaveis (CD-ROM), funcionam como dispositivos s6 de entrada de

dados e populatizaram-se em meados da década de noventa.

O disco rgido (windista) ¢ considerado um dos principais dispositivos de
armazenamento dos computadores atuais. Devido a grande capacidade de
armazenar dados, sio também conhecidos como memorias de massa,
juntamente com as fitas magnéticas, os discos Oticos e outros meios de
armazenamento de grandes volumes de dados. Sdo constituidos por uma pilha de
discos de metal, revestidos de 6xido de ferro, dentro de uma camara a vacuo
hermeticamente selada. Estes discos giram, a altas velocidades, sobre um eixo e
sao lidos por cabecotes magnéticos que “flutuam” a distancia infima que nao daria
para passar um fio de cabelo. Este dispositivo incrivelmente preciso, exige uma
alta tecnologia de fabricacio em um ambiente extremamente esterilizado. A
menor particula de poeira, fumaga ou mesmo uma simples impressido digital em
um dos pratos do windiester; pode provocar o choque do cabegote com o disco
(head aash, destruindo assim, os dados armazenados na area onde isso ocorreu.

O principio de armazenamento e leitura das informag¢oes em meios magnéticos é
muito simples, o cabecote de leitura e gravacio, funciona como um eletroima e
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induz a formag¢do de pequenos imas na superficie magnetizavel do disco, que
retém a polaridade sem a necessidade de uma fonte de eletricidade. Cada um
destes pequenos imids representam um bit de informacio que serd 0 ou 1,
dependendo do sentido da corrente no cabegote de gravagao. O processo de
leitura se faz no momento em que o cabegote passa sobre o disco enquanto niao
ha corrente fluindo pelo eletroima. Como neste momento, o disco é a fonte de
carga magnética, uma pequena corrente elétrica é induzida no enrolamento do
cletroima e a sua dire¢io determina qual o valor lido.

Este mesmo principio é observado nas unidades de disco flexivel, como ja
mencionamos anteriormente, as diferencas basicas sio:

os discos flexiveis sio construidos com mylar (espécie de plastico flexivel) ao
invés de aluminio ou outro metal qualquer;

e 2 unidade de disco flexivel ¢ separada dos disquetes que sdo transportaveis e
protegidos por um material especial. No caso dos disquetes de 3.5”; elas dao
uma melhor resisténcia e prote¢io ao disco que os de 5.257;

e por nio serem flexfveis, os discos rigidos giram a velocidades maiores e sao
mais precisos e confidveis que os disquetes. Em compensacio perdem em
flexibilidade de transporte de um lugar para outro;

e os discos sio divididos em trilhas (circulos concéntricos onde sio
armazenadas as informagbes) e setores (pequenos segmentos resultantes da
divisdo das trilhas do disco em fatias como em uma pizza). Nos discos rigidos,
por constituirem eles em uma pilha de discos, o termo cilindro ¢ usado para
fazer referéncia as trilhas pois, os cabegotes se movem em conjunto.

Cada trilha e setor do disco ¢ rotulada no processo de formataggo légica que no
caso do sistema operacional MS-DOS para PCs cria quatro areas no disco: o
registro de inicializagdo que determina se o disco tem o programa de
inicializacdo (boot pragam), descreve também outras caracteristicas do disco como
o numero de bytes por setor e o nimero de setores por trilha; a FAT (File
Alloatian Tablg que registra a localizacio de cada arquivo e a situagdo de cada
setor; o diretério raiz contém as informacdes especificas sobre cada arquivo,
como o nome, tamanho, hora e data de criagdo ou dltima modificagdo, tipo de
acesso permitido, etc.; finalmente, temos a 4rea de dados propriamente dita e
que, em um disquete de 3.5 de 1.44MB representa cerca de 98,9% da capacidade
total de armazenamento.

Alguns cuidados especiais devem ser sempre tomados com relagio aos disquetes:

e mantenha-os afastados de campos magnéticos, haja visto o principio de
armazenamento de informagoes em meios magnéticos;

e Naio dobre e nem aplique pressdo intensa sobre eles;

e Nunca toque na superficie de gravacio de qualquer disquete;
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e Nunca force a entrada de um disco na unidade e nao o remova se a luz estiver
acesa, isto indica que a unidade esti em operacio;

e Evite expor os seus discos ao calor e a umidade;

e Os dados uma vez gravados ndo sio eternos, com o tempo as particulas
magnéticas dos discos tendem a perder a sua carga, alguns autores
recomendam regrava-los a cada ano.

As unidades de armazenamento 6tico obedecem a um outro principio, o da
reflexdo ou nao da luz. A superficie do disco 6tico é gravada, com pequeninas
plataformas (and® e depressdes (a9 que refletem (1) ou ndo (0) a luz de um
pequeno feixe de laser para um sensor. Este tipo de processo permite somente a
leitura dos dados gravados pelo fabricante. No entanto, devido ao grande sucesso
atingido pelos CD-ROMs os engenheiros e fabricantes de /ardiare se apressaram
em desenvolver novos dispositivos 6ticos que permitissem a gravacio e até
mesmo a regravacao dos dados. Surgiram assim, as WORM (Wate Ona; Read
Mam) e os dispositivos 6tico-magnéticos e outras novidades estdo a caminho no
campo do armazenamento de massa.

Um dado importante que deve ser considerado na escolha das unidades de disco
diz respeito ao padrio de interface utilizado. Em 1979, a Shugart Technology, que
mais tarde veio a ser a Seagate Technology, desenvolveu o ST-506 (primeiro
padrio de interface entre discos rigidos e PCs. Esta interface utilizava um sistema
de codificacio chamado de modificacio de freqiiéncia modulada (MFM). Este
sistema limitava a capacidade maxima do disco em 127,5 MB e a taxa maxima de
transferéncia de dados em aproximadamente 655 KB por segundo. A segunda
geracdo de unidades ST-506 passou a empregar outro esquema de codificacio de
dados, o RLL (Run-Lawth Limtad que aumentou a capacidade de armazenamento
de dados para 200 MB e a taxa de transferéncia para 800 KB por segundo.

Em 1983, foi a vez da Compaq, a Impremis e a Western Digital inovarem
lancando a idéia de integrar os circuitos da controladora ao préprio disco rigido.
Como resultado, um novo padrio de interface mais simples e confiavel, a IDE
(Integated Dirve Elearanicy se firmou no mercado. Hoje em dia, existem discos com
mais de 1 GB (gigabytes) capazes de proporcionar uma taxa de transferéncia de
aproximadamente 1 MB por segundo. No mesmo ano, a Maxtor Corporation,
desenvolveu a sua propria versio melhorada da ST-506 a ESDI (Enhaned Snnll
Dedce Intataay. Neste caso, os dados sio codificados na prépria unidade em vez
de na placa controladora. Isto aumentou as taxas de transmissao, que hoje chegam
a 3 MB por segundo, assim como a confiabilidade do processo. Teoricamente, é
possivel enderecar até 1 terabyte (1 milhdo de MB) de espago em disco.

No entanto, a interface mais promissora, hoje em dia, tem suas raizes nos anos
setenta, a SCSI (Sanll Carputer Systan Intatia), originalmente desenvolvida para
conectar dispositivos periféricos de terceiros aos grandes computadores. Apds
aloumas modificagbes o Instituto Nacional Americano de Padrdes (ANSI)
estabeleceu para ela em 1986 uma definicdo. Desde entdo, esta definicio evoluiu
para a SCSI-2 e, mais recentemente, a SCSI-3. Esta interface atua sobre um outro
paradigma, onde, 0 acesso ao barramento ¢ oferecido diretamente a unidade que
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tem que dispor de todo o circuito da controladora incorporado. Isto possibilita
taxas de transferéncias ainda mais altas que o padrao ESDI.

Entre os dispositivos de entrada com principio éptico alguns se tornaram muito
populares, sio eles: as Leitoras Opticas, utilizadas pelas lojas e supermercados, na
leitura de cédigos de barra; as chamadas Light-pen utilizadas em conjunto com
o video e o teclado; e os Scanners, de mio, de mesa ou de folha solta, que
revolucionaram a digitalizagdo de imagens. Ja4 que tocamos nesse assunto, as
primeiras Cameras Digitais com saida para computadores ja estio sendo
comercializadas a pregos encorajadores a mais de um ano. Elas permitem uma
grande flexibilidade na obten¢do e tratamento de imagens fotograficas por
computador e popularizaram recursos antes inacessfveis ao grande publico.
Juntamente com as cameras fotograficas digitais com conexio para o computador,
vieram as Cimeras de Video Digitais e as Placas de Conversdao de Imagens
de Video, profissionais ou amadoras (Targa Plus, Video Blaster, etc.).

As Mesas Digitalizadoras e o Mouse, sao dois dispositivos de estrada de dados
que nio podemos esquecer de mencionar. De funcionamento muito simples, o
nrusg pouco a pouco foi substituindo funcdes do teclado, com os novos
programas graficos, tanto que praticamente ¢ impossivel se trabalhar dentro de
um ambiente como o Wimdbws 95 sem a sua ajuda. Semelhante ao nrusg podemos
citar alguns outros dispositivos como os jgsticks nos seus diversos modelos,
bastante conhecido dos aficionados por jogos e os aadcballs

Por dltimo, vamos nos referir aqui, a um dos mais nobres, importantes e antigos
periféricos utilizados pela informatica: a Impressora. Fla tem sofrido grandes
modificagdes que possibilitaram a sua popularizacao com a redugao dos custos de
produgio e um aumento consideravel da qualidade. E essencialmente uma
unidade de salda de dados que durante muito tempo foi utilizada como o
principal e as vezes o tnico dispositivo de saida. Sua necessidade é inquestionavel,
qualquer um que tenha se utilizado de um processador de textos, pode atestar isso.
Hoje em dia esta disponfvel com as mais diversas tecnologias, modelos ¢
fabricantes.

Existe ainda, um outro tipo de dispositivo de salda muito utilizado por
engenheiros e arquitetos, o plotter. Semelhante as impressoras pela sua
capacidade de produzir imagens em papel, utiliza no entanto, um processo
diferente. Destinam-se, em geral, a produzir grandes imagens ou desenhos, como
as plantas dos projetos de engenharia e arquitetura. Nas versdes mais comuns,
trabalham com um conjunto de canetas coloridas movimentadas por um brago
robético ou deslizando em cima de um trilho onde, neste caso, é o papel que se
movimenta.

Além dos componentes que compdem o computador e seus periféricos, temos
que considerar os equipamentos que interligam os computadores. Inicialmente,
trabalhava-se com grandes maquinas e seus terminais, mas a medida em que a
tecnologia evoluiu, a transferéncia eletronica de informagdes entre computadores
tornou-se cada vez mais uma necessidade que atraiu a atencdo dos grandes
fabricantes. Os dois tipos mais importantes de comunicagdo sdo via modem,
através do uso de linhas telefonicas e via redes (nawark). Estes dispositivos
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entraram em franca expansio com o advento da Internet, a maior rede de
comunicacio de dados em todo o planeta.

Quando se fala em redes de computadores, os meios mais comuns para a
interligacdo dos equipamentos sio o fio de par trangado, o cabo coaxial grosso, o
cabo coaxial fino, o cabo de fibra dtica e as conexdes sem fio. A tecnologia de
fibra ética, imune as interferéncias eletromagnéticas, trabalha tranqiiilamente com
uma taxa de transferéncia de dados de 100 Mbits por segundo enquanto que nas
outras tecnologias, esta taxa geralmente ¢ dez vezes menor. A tecnologia da fibra
6tica vem evoluindo a cada ano e o seu custo de fabricacdo esta caindo. Devido as
suas grandes vantagens técnicas, tudo indica que nos préximos anos ela venha a
ser a espinha dorsal da maioria das redes de todo o mundo. Ja para as redes com
conexoes sem fio, a tendéncia é de serem usadas em situagoes nas quais é dificil a
passagem fisica de cabos. Com o advento e popularizacio da telefonia celular este
tipo de ope¢do tecnoldgica se viabilizou e geralmente a interligacdo entre duas
localidades diferentes ¢ feita por meio de linques de microondas.

De um modo geral as redes permitem o acesso simultineo a programas ¢ dados
importantes, o compartilhamento de dispositivos periféricos, facilitam o processo
de backup (copia de seguranca de arquivos e programas), agilizam as
comunica¢des pessoais (correio eletronico) e tém cada vez mais substituido
aplicagbes que antes eram executadas por computadores de grande porte.

As redes de computadores podem ser classificadas quanto a distincia como:
redes locais (LAN - Laal Arer Nawak), formada por computadores localmente
interligados e, redes remotas (WAN - Wide Arer Nawak) que sao duas ou mais
redes locais conectadas dentro de uma area geografica ampla.

Quanto ao tipo como as redes sdo organizadas: a abordagem cliente-servidor ¢
uma estratégia hierdrquica na qual um computador, o servidor, atende as
necessidades de armazenamento e/ou processamento dos outros noés (cada
computador) da rede (clientes); na computagao ponto a ponto cada né atua tanto
quanto cliente como servidor.

As topologias (fayaut fisico dos fios que conectam os nés da rede) sdo divididas
em basicamente trés tipos: o barramento linear onde os nds da rede enviam
dados ao longo de uma via comum sendo necessarios circuitos e saffware especiais
para prevencao e correcio das colisdes; a rede em estrela insere a figura do hub
(um tipo de equipamento que controla o trafego de dados e impede as colisdes)
no centro dos noés da rede; finalmente, a topologia em anel conecta os nés da
rede de forma circular. Cada né examina os dados que chegam e se nio lhe sao
enderecados, ecle os reenvia para o né seguinte. Este tipo de rede é bastante
conhecida da IBM que implementou o sistema ka1 g mas, a sua principal
desvantagem, assim como o barramento linear, ¢ que se uma conexao é rompida,
toda a rede cai. Isto ndo acontece com a topologia em estrela. Estas diferentes
topologias podem ser combinadas para formar as chamadas topologias hibridas.

Independente de qualquer coisa cada computador precisa de um fardiare especial
para transmitir e receber dados (placa de rede) e de um saffwareespecifico para se
comunicar e eles devem estar de acordo com o protocolo padrio utilizado. Os
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mais comuns sio: Ethernet, o mais difundido e que usa barramento do tipo
linear; token ring e ARCNET que baseia-se na topologia em estrela.

Software

O que dita como um computador ird se comportar sao os programas que ele
executa. Nos microcomputadores em particular, a BIOS (fmmarg, é o primeiro
programa que ¢ executado pela maquina. Escrito em linguagem de maquina muito
provavelmente, foi desenvolvida através de um compilador ASSEMBLY para o
microprocessador especifico da maquina a que se destina. O compilador nada
mais ¢ do que um programa de computador que 1é um programa escrito em uma
linguagem mais proxima ao ser humano, programa fonte, e o traduz para a
linguagem da maquina, codigos e instrugdes, conhecida como linguagem alvo.
Durante esse processo de traducio o compilador relata a seu usuario a presenga
de erros no programa fonte.

Nos sistemas antigos, quando ainda nio existiam os compiladores, o ato de
programar era bastante arduo e complicado, a programacio era feita, em geral,
através de fios em painéis e o programador tinha que conhecer muito do /ardare

Com o surgimento das primeiras linguagens de montagem (A ssextdy languges) e
das linguagens de alto nfvel, o ato de programar se tornou mais agradavel e o
programador nio tem mais que se preocupar com determinados aspectos do
hardware Os programas ASSEMBLER (montadores) sio considerados linguagem
de baixo nfvel (préxima a linguagem da maquina) e, tanto eles como os
compiladores, linguagens de alto nivel (préoximas a linguagem dos seres
humanos), geram, a partir do programa fonte, um programa em linguagem de
maquina nio executavel (médulo objeto). Este dltimo ¢é transformado em
programa executavel através do /inker, que faz a ligacao entre ele e as bibliotecas
de rotinas (moédulo objeto) ja existentes gerando entdo, o programa executivel.

A baixo apresentamos uma tabela com as principais linguagens de programagio e
sua classificagdo:

Linguagem Significado Criacido Aplicacio

ASSEMBLY Symbolic Assembly Maurice Vincent Wilkes em 1950  Geral
Language no EDSAC

FORTRAN FORmula TR ANGlation John Backus em 1956 Cientifica

IPL Information Processing Allen Newell, D. Shaw e F. Geral
Language Simon em 1956

ALGOL ALGOtithmic Language Alan Perlis, John Backus, Perer  Cientifica

Naur e cols., 1958

LISP LISt Processing John McCarthy em 1958 Geral, TA

COBOL Common Business Joe Wegstein em 1959 Comercial
Oriented Language

APL A Programming Language ~ Ken Iverson em 1962 Cientifica

BASIC Beginner’s All-purpose John Kemeny e Thomas Kurtz Geral

Symbolic Instruction Code

em 1964
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PASCAL Homenagem a Pascal s Wirth em 1968 Comercial e
Cientifica

PL/1 Programming Language 1 Garty Kilchll em 1972 Cientifica

C Originada a partit da BCPL  Brian W. Kernighan e Dennis — Geral
recebeu dai o0 nome C M. Ritchie em 1972

PROLOG PROgramming in LOGic Alain Comerauerem 1973 Geral, TA

ADA Homenagem a Ada A. equipe de Jean Ichbiah em Controle de
Lovelace 1979 Processo

Depois de que o computador € ligado, a BIOS identifica o Aardwareatravés do seu
programa de autoteste e inicializa o sistema operacional, que é o grande
responsavel pela inicializagdo o equipamento, fazendo com que ele reconheca a
CPU, a memoéria e os dispositivos de entrada e saida. Além disso, ele fornece
alpumas facilidades de interagdo com a maquina e serve de plataforma para a
execugio dos programas aplicativos. E considerado uma das partes mais
fundamentais do computador e conhecé-lo ¢é tio importante como o
conhecimento da prépria maquina. A escolha dos programas aplicativos estd
intimamente ligada com o tipo de sistema operacional onde eles irdo ser
executados. Algumas empresas de safwaredesenvolvem produtos para certos tipos
e/ou versdes de sistema operacional. Dai a necessidade de se ter pelo menos uma
boa nogao deste tipo de programa.

Ap6s a sua inicializacio, parte do sistema operacional permanece na memoria o
tempo todo de funcionamento da maquina. Enquanto isso, cle executa quatro
tipos basicos de tarefas:

e Proporciona uma interface de comunicagdo de linha de comando ou
grafica com o computador;

e Gerencia os dispositivos de hardware;
e Gerencia e mantém os sistemas de arquivos em disco;

e Da suporte 20s outros programas.

Nas interfaces de linhas de comando, entre as quais o MS-DOS ¢ um exemplo,
o usudtio controla o programa através da digitagdo dos comandos no prompt
(aviso de comando). No DOS, o prarpr padrao ¢ a letra que identifica a unidade
de disco atual seguida de dois pontos e do sinal de maior (C:>). Este aviso de
comando indica que o sistema operacional esti pronto para aceitar um comando.

Os comandos devem ser digitados sem nenhum erro, pois do contririo, uma
mensagem de erro é gerada pelo sistema, obrigando que o usudtio digite o
comando cotretamente.

Felizmente, estas interfaces possuem um comando de ajuda (comando Adp onde
a relacao de cada comando ¢ apresentada juntamente com a sua sintaxe e alguns
exemplos. Este na realidade, é o primeiro item de sobrevivéncia para quem
adentra em qualquer programa desconhecido. Cadé o Aelp? Encontre-o e vocé ja
tem 99% da solugdo do seu problema.
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Como dissemos anteriormente, existe uma parte do sistema operacional que
permanece em meméria o tempo todo de funcionamento da maquina. Esta parte
¢ o que chamamos kerel (ntcleo do sistema). Ele contém o céddigo de baixo
nfvel que controla o gerenciamento do Aardwate para os outros programas que
precisam desses servicos e para a outra parte do sistema operacional, o shel/
(envoltério), que ¢ a interface de linha de comando ou grifica do sistema. O shd/é
a parte do sistema operacional que pode ser substituida e ¢ justamente isso que o

Windows 3x faz.

O Windows pertence a um grupo de interfaces graficas do tipo GUI (Gmphicl
Usa Intataiay inspiradas em um trabalho da XEROX desenvolvida no Palo Alto
Resairdh Caxrar (PARC) na década de setenta. Na realidade, o primeiro sistema
operacional grafico com sucesso comercial, foi obra de Steven Jobs, o
MACINTOSH, concebido a partir de um sonho inspirado em uma visita que ele
havia feito a0 PARC onde conhecera o Alro, o primeiro computador a usar este
tipo de interface. A primeira personificacio desse sonho foi o computador LISA,
que ndo teve muito sucesso. Mas, gracas ao empenho e determinacio de Jobs, o
Macintosh foi um grande sucesso a partir de 1984. Somente um ano depois é que
a Microsoft conseguiu introduzir no mercado a sua primeira Versio do W/'mbws

1@quuivo Editar  Egibir  Inserr  Formatar  Feramentas  Tabela  Janela 7
D|@|E| SlR|¥| & [m@|| o] 2la-| =8
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De fato, desde o aparedmento do primeiro microcomput
competicio esteve tio acirrada, os viros fabricantes: Apple, At
Business Machines Inc, Compaq Computer, DEC, Epson, HF, 1
MEC, Csborne Computer Company, Sanyo, Sharp, Seiko, Slico
Sincair, Tandy, Temas Instruments, Toshiba, Heroz, Vector
tantos outros, disputam o mercado palmo a palmo e proqiranc
usudrios com as suas novidades A briga e a oferta de nowos per
comegd 4 esquentar e como 43 maquings em gerdl eram feitas co
padrio, muitas companhias tem seus projetos copiades. A Apple
cotnegam 1 softer com 12 concorrénda dos clones de seus prodid
20 mercado 2 pregos bem mais acessiveis.

Em 19842 ﬁpple a.presenta. sua tesposta ac PC, o ALACET
na utilizacio do icone erifico aue indica ur:il comando e do Jﬁﬂ k
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Além das janelas, que contém cada uma das aplicagbes que o usuario estd
trabalhando, outras inova¢bes foram introduzidas pelos sistema GUI, tais como:
os menus, os icones ¢ as caixas de didlogo. Tudo isso, tem como objetivo
principal facilitar o uso dos recursos computacionais para o usuario aumentando o
grau de intuitividade do shdl Isto permite que se use o sistema com eficicia,
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mesmo quando nunca o tenhamos visto antes. Quanto mais 6bvia é o
funcionamento da interface mais amigavel ela se torna para o usuario
inexperiente e isto, evidentemente, aumenta o grau de aceitagio do produto.

O tempo mostrou, que este tipo de raciocinio estava certo. Hoje em dia, ja
existem mais de 65 milhdes de computadores em todo o mundo. A explosio de
vendas conseguida pelas interfaces GUI enriqueceram mais ainda os seus
criadores e foram as maiores responsiveis pela populatizacio do
microcomputador. Pessoas que nunca tinham trabalhado com este “ser de outro
mundo” que falava uma linguagem totalmente inacessivel, de repente se viram em
condi¢bes de trabalhar com esta maquina e serem mais produtivas. A barra de
menu apresenta o leque de opg¢bes disponiveis de uma forma clara e ainda com as
opgoes de ajuda para dirimir qualquer duvida. Os icones, bastante mnemonicos
ajudam na medida em que facilitam as associagoes das ag¢des com as coisas
rotineiras do mundo real. As caixas de dialogos, sensiveis ao contexto da sua
aplicacao orientam ainda mais o usuario. Tudo isso, recebeu o apoio fundamental
de mais um elemento de Aardarg o nrusg que em conjunto com o teclado
incrementam o nivel de interacdo do usudrio com a maquina.

O gerenciamento do hardware é outra parte fundamental do sistema
operacional. Quando os programas sio executados, eles precisam acessar a
meméria do computador, o monitor, as unidades de disco e, ocasionalmente, os
outros dispositivos de entrada/saida. Isto é feito por intermédio do sistema
operacional, independentemente se a interface ¢ grafica ou de linha de comando.

Quanto ao gerenciamento de arquivos no disco, o sistema operacional mantém
uma lista destes e apresenta facilidades para visualizar o conteddo de cada disco.
O comando Dir no MS-DOS, por exemplo, mostra os arquivos presentes na
unidades de disco atual. Mas ¢é possivel também, criar, mudar, renomear e listar
diretérios cuja fun¢io bdsica é agrupar arquivos que tenham algo em comum.
Assim, fazendo a analogia com um arquivo de pastas suspensas, a unidade de
disco onde os dados sdo gravados setia o arquivo. Cada uma das gavetas, seria um
diretério, cada pasta suspensa, um subdiretério e, cada documento um arquivo.
Esta analogia é precisamente o conceito que estd por tras desta idéia. Cabe ao
sistema operacional, a tarefa de implementar e sustentar este gerenciamento com

os comandos adequados.
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As mesmas facilidades dadas ao usudrio, sao também fornecidas aos programas,
pelo sistema operacional. Assim, se uma determinada aplicacdo, precisa localizar
um arquivo qualquer, ela o faz diretamente ao sistema operacional que lhe
responde diretamente sem que seja necessario mostrar o resultado desta pesquisa
no video. O programa entdo, trata a informagdo recebida e controla o préximo
passo a ser dado. Esta parte do sistema operacional é conhecida como suporte a
programas.

Respeitando estes principios basicos, comum a todos os sistemas operacionais,
podemos encontrar ainda, os sistemas multitarefas (aqueles com capacidade de
executar mais de uma tarefa a0 mesmo tempo - UNIX, VMS, OS/2, Windows NT,
Windows 95, NextStep), os multiusudrios (que permite a utilizacgio do
computador por mais de um usuario a0 mesmo tempo - UNIX, VMS)) e os
sistemas multiprocessadores (usam mais de uma CPU - UNIX, Windows NT).

A seguir falaremos um pouco das caracteristicas de alguns dos principais sistemas
operacionais para microcomputadores.

O MS-DOS ¢ o programa mais vendido de todos os tempos, milhares de
aplicagcbes foram escritas para rodar neste ambiente operacional e o seu shd/é do
tipo linha de comando. Milhées de pessoas em todo o mundo ja estdo
acostumadas com o seu manuseio. Apesar das diversas interfaces graficas que
foram desenvolvidas para torni-lo mais amigavel (DOS Shell, Norton Desktop,
Windows 3x), algumas limitacdes, no entanto, sio mais dificeis de serem
superadas:

e os nomes dos arquivos estdo limitados a oito caracteres, mais uma extensio de
trés caracteres. Os outros sistemas operacionais nio apresentam este
inconveniente.
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e cle nio consegue tirar total proveito da arquitetura de 32 bits dos chips 386,
486 e Pentium.

e nio foi projetado para lidar com uma quantidade de memoria maior do que 1
MB. Para acessa-la, é preciso recorrer a alguns programas utilitarios. Esta talvez
seja a sua maior limitagdo.

Foi somente a partir de 1987 que a Microsoft conseguiu colocar no mercado uma
versao, que teve aceitagio de mercado, para o Windows (um novo shd/ para o
DOS). Além das facilidades de manuseio proporcionadas pela nova interface
grafica, talvez a maior contribuicdo do Windbws tenha sido as facilidades dadas aos
programadores que deixaram de se preocupar com que tipo de impressora que o
usuario teria, por exemplo. Eles podiam se concentrar no desenvolvimento da sua
aplicaciao e o gerenciador de impressdo, cuidava de acessar o drive correto da
impressora do usuario. Isso é possivel gragas as novas caracteristicas do novo shd/
que possibilitou aos fabricantes de /uardiare fornecerem junto com seus produtos
ou entdo, incorporados no préprio Windbws, gragas a acordos de desenvolvimento
feitos com a Microsoft, as interfaces (Dvars) para os seus equipamentos.

Depois do surgimento dos processadores Intel 80286, a IBM decidiu aproveitar
os recursos multitarefa e desenvolveu o OS/2, um sistema maior, mais abrangente
e mais moderno que o DOS mas com um interpretador de comandos separado
do kand e, com uma grande semelhanca de sintaxe, que é chamado quando se da
um clique no icone “OS/2 Prompt” dentro do Warkplae Shdl (ambiente grafico
do OS§/2).

O Macintosh nao possui propriamente uma interface de linha de comando, sendo
portanto uma maquina puramente grafica. Os recursos graficos do Ambiente
Macintosh tem uma qualidade tdo profissional que muitas grandes empresas de
editoracio usam-no exclusivamente. Uma das suas grandes vantagens ¢ a
simplicidade de instalacio e configuracio de novos dispositivos de Aardware O
usuario simplesmente conecta o novo dispositivo a porta SCSI e ativa-o, o sistema
operacional cuida do resto automaticamente.

O Windows 95 foi concebido para substituir o DOS e embora seja um novo
sistema operacional e, ndo apenas um sad/ como o Windows 3x, ainda tem uma
“base” de DOS. Projetado para usuario final, além de uma nova interface grafica,
traz recursos de rede e uma maior facilidade de instalagdao de periféricos. Com o
Plus!, um pacote de safwareadicional, os recursos de correio eletronico e acesso a
Internet se tornam disponiveis neste sistema. Ja o Windows NT nio é um
substituto do DOS nem uma nova versao deste mas, um sistema operacional
totalmente novo, projetado para maquinas mais potentes. Oferece recursos de
seguranca do sistema, capacidade interna de conexio em rede, servicos internos
de comunicagio e correio eletrdnico, ferramentas para o desenvolvimento e
administracio do sistema e uma interface grafica. Pode rodar diretamente
aplicagbes do Microsoft Windowse do UNIX.

Os programas utilitirios sio uma outra categoria de safware que veio para
preencher a lacuna existente entre a funcionalidade do sistema operacional e as
necessidades dos usuarios. Eles compoem um amplo espectro de safware que
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variam desde os capazes de organizar ou comprimir arquivos em disco até os que
proporcionam uma interface grafica a um sistema operacional de linha de
comando. A tendéncia é, com o tempo, os fabricantes dos sistemas operacionais,
incorporarem estes programas ao préprio produto que eles desenvolvem.

Dentre eles, os desfragmentadores de disco sao um tipo especial de programas
utilitarios que exemplificam muito bem esta situagdo. Muito uteis, recuperam a
velocidade de acesso aos arquivos no disco a medida em que reorganizam os
arquivos fragmentados. Isto acontece porque, a medida em que trabalhamos com
os arquivos, editando-os e salvando-os de tempos em tempos, O sistema
operacional armazena os dados nos setores onde ¢ possivel que isso aconteca e
salva a sua localizacio na FAT. A medida em que isso ¢ feito, alguns arquivos
ficam divididos em varias partes que sdo armazenadas em setores descontinuos do
disco. O sistema operacional gerencia toda esta agdo de modo que o usuirio nem
note o que esta se passando. Mas, isso acarreta em um tempo extra de busca das
informagdes desejadas, principalmente quando se trabalha com grandes arquivos.
Programas como o Defrag e o Speed Disk desfragmentam o disco rigido
regravando os arquivos em setores continuos.

Quem ja precisou transmitir arquivos grandes via modem ja deve ter se deparado
com os programas de compressiao de dados. Um dos seus principais objetivos é
reduzir o volume de informagio a ser enviada e depois recuperar todos os dados
através de um programa de descompressao de dados. Geralmente, isto é feito
com o mesmo utilitario. Com o tempo as pessoas foram notando que elas podiam
ganhar espaco em disco, simplesmente, compactando aqueles arquivos que nio
eram usados com freqiiéncia. Isto foi se popularizando pois, podia-se comprimir
varios arquivos em um unico arquivo compactado facilitando inclusive as tarefas
de backup. Os fabricantes de safwarg comecaram a fazer uso destes utilitarios para
reduzir o volume de disquetes necessarios a distribui¢iao de seus produtos. O Arj e
o PkZip sio dois bons exemplos de compactadores de arquivos escritos para o
MS-DOS, gerando arquivos com extensio .arfj ¢ .zip que para serem
descomprimidos precisam do préprio Atj e do PkUnZip respectivamente. Estes
programas apresentam uma série de parametros que flexibilizam o seu uso.

Além dos utilitarios que organizam e facilitam a busca e visualizagdo dos arquivos
em disco, dos que provéem um melhor gerenciamento da memoria, melhoram a
aparéncia da 4rea de trabalho das interfaces graficas, dos que aumentam o tempo
de vida utl do seu monitor (saen savey e, tantos outros, vamos falar
especialmente de mais um, que nos dias de hoje nao podemos deixar de ter em
maos: o antivirus.

Mas o que bobagem ¢é essa, virus de computador, serd que isso existe?
Infelizmente a resposta ¢ sim e é altamente contagioso, nao para as pessoas, mas
pode lhes dar uma tremenda dor de cabe¢a na medida em que meses de trabalho
podem ser perdidos se vocé ndo tiver certos cuidados. Na realidade ele nada mais
¢ do que um pequeno programa criado por programadores experientes,
verdadeiros vandalos, que por diversos motivos resolveram nos criar mais este
aborrecimento. Ja na década de cinquenta, alguns cientistas discutiam a
possibilidade de um software duplicar a si mesmo e se espalhar para outros
computadores. Mas s6 em 1983 que Fred Cohen, um aluno da Universidade da
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Califérnia escreveu uma tese de doutorado sobre o assunto. A partir daf centenas
de programas “virus” foram escritos, alguns em tom de brincadeira, exibindo
mensagens bem-humoradas, outros com o propésito de entediar e aborrecer os
usuarios dos micros, alguns até para proteger os direitos autorais do uso indevido
de programas por usudrios sem licenca para utilizd-los e até mesmo os mais
devastadores como o Michelangelo que, fica em estado latente até o dia do
aniversario do grande pintor e escultor renascentista, para entdo, entrar em agao
apagando todos os dados do disco rigido.

A maneira mais comum de se pegar um virus de computador ¢ através da troca de
programas com outras pessoas € uso de disquetes desconhecidos. Normalmente
as copias oficiais dos programas fornecidos pelos fabricantes de safware e seus
distribuidores oficiais esta isenta do abrigo de virus. Mas, ja houve casos em que
isso ndo se deu, para constrangimento do fabricante e infelicidade dos seus
usuarios. A melhor precaucio ¢ desconfiar sempre, trate todos os discos como um
vetor em potencial e tenha sempre a mao uma versdo atualizada dos melhores
programas antivirus. E facil utilizar este tipo de programa e uma vez instalado no
seu sistema e ativado, ele procura automaticamente arquivos infectados toda vez
que vocé insere um disquete ou usa um modem para acessar um arquivo. No
entanto, como sempre estio surgindo novos virus no mercado, dificilmente um
unico antivirus consegue pegar todos os tipos existentes. Esteja sempre atento e
evite trabalhar com disquetes desconhecidos de “pessoas amigas” ou entio inserir
os seus disquetes em computadores que vocé nio sabe se estio contaminados.

Finalmente, uma outra categoria de programa é a dos aplicativos, entre eles,
podemos citar: os editores de texto, as planilhas eletronicas, os editores graficos e
de desenhos, as aplicagoes especificas dos programas de bancos de dados,
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Capitulo

Editoracao de Textos

O parqué de utilizar um editar de textes dararian

ara a maioria das pessoas, escrever ¢ uma atividade cotidiana e ainda hoje é

comum vermos secretarias trabalhando com maquinas de escrever

elétricas e/ou mecanicas. Este tipo de tecnologia apresenta uma série de

dificuldades, muitas delas além do controle de seus usuarios. Por exemplo,
cles podem, ao terminar de datilografar um documento, querer inserir mais uma
frase ou sentencas extras. Isto seria impossivel de resolver no sistema de
datilografia convencional a menos que o usuario redatilografar todo o texto. Isto
se complica ainda mais quando o documento tem muitas paginas e ¢ necessario
inserir um paragrafo no meio do texto. Provavelmente as paginas subsequentes
também terdo de ser novamente datilografadas.

Com a introducio dos computadores nos escritorios ¢ o surgimento dos
primeiros editores de texto, uma verdadeira revolugio teve inicio. Com esta nova
tecnologia, os transtornos e a perda de tempo gerados pelas corregdes e revisdes
dos textos passou a ser minimo, o usuario passou a ter um dominio muito maior
sobre aquilo que ele estava escrevendo. Modelos de documentos podiam ser
armazenados e acessados na hora em que bem se entendesse. Hoje em dia,
trabalhos como mala direta ndo nos tomam mais do que poucos minutos desde
que tenhamos as informagoes necessarias devidamente organizados em um banco
de dados. Praticamente sé precisamos escrever o texto principal. Além disto, com
os recursos oferecidos pelos muitos editores de textos existentes no mercado
como, o Wordstar, Word, Carta Certa, WordPerfect e tantos outros, o usuatrio
passa a ter controle sobre o tipo de letra que ele gostaria de usar (podendo
trabalhar com milhares de fontes disponiveis), sobre a formatagio dos paragrafos,
inser¢do de tabelas, figuras, graficos e até mesmo textos inteiros.

Com um bom editor de texto, um microcomputador e uma boa impressora jato
de tintas colorida (um sistema que pode custar menos de dois mil dolares),
qualquer pessoa com uma certa dose de bom censo, criatividade e interesse, pode
conseguir 6timos resultados de edicdo de documentos. Na realidade,
aconselhamos o uso do editor de textos como principal ferramenta para “tirar o
medo” daquelas pessoas que insistem em dizer que estio velhas demais para
aprender a lidar com este “troco” (o computador), ninguém nunca viu uma
crianga de queixar de que nio quer conta com esta nova tecnologia que esta cada
vez mais disponivel e acessivel a todos. Talvez a curiosidade, tdo natural da
infancia, a vontade de aprender e a falta de medo de errar sejam as principais
virtudes necessarias para se dominar tdo rapidamente esta maquina.
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O computador e principalmente os programas, foram feitos para serem usados
pelas pessoas comuns, notadamente os aplicativos de uso geral. As pessoas que 0s
desenvolveram tomaram uma série de cuidados para evitar que um usuirio mais
incauto, perca o seu proprio trabalho ou venha a causar qualquer tipo de dano
mais grave. F claro que ninguém ¢é perfeito e ndo se pode prever certas situacdes,
mas cada vez mais, fica mais facil e pratico trabalhar com estes programas, ja ¢
comum lidarmos com editores que corrigem erros de ortografia em varios
idiomas. Pode até ser que vocé faga uma “besteira” e perca os dados que vocé
levou um més digitando, mas muito provavelmente, vocé vai aprender com isto e
serd mais dificil que isto venha a se repetir. Vocé aprendera a fazer uma cépia de
seguranca de seus trabalhos e mesmo com elas pode ser que justamente na hora
em que voce ia salvar o trabalho de toda uma manha, dé um “pico de luz” e o seu
computador seja desligado. Provavelmente, neste caso, vocé s6 perdeu menos do
que dez minutos de digitacdo, pois alguns editores de textos como o Word da
Microsoft, salvam os dados de tempos em tempo em um arquivo temporario.
Basta que vocé religue o seu computador, entre novamente no programa e o seu
texto estara 1a. Salve-o com o nome antigo e continue o seu trabalho.

O Processador de Textos

O processamento de textos envolve trés componentes: a pessoa, a maquina e o
procedimento. A definicdo da IWPA (Intemaan! Wad Proassnge Asscaatia)),
refere-se a um sistema que inclui um pessoal treinado, rotinas especificas, ¢
equipamento automatizado, e cujo propésito ¢ de melhoras as comunicagdes.
Equipamento de processamento de texto pode armazenar textos, que entio
podem ser recuperados para andlise e impressdao, ou para transmissao, e outras
facilidades do processador de textos. O sistema de processamento de texto,
portanto, usa todos os componentes do microcomputador: teclado e mouse, para
introduzir o texto, video para mostrar o texto digitado, memoria interna e discos
para armazenamento do texto, e impressora para imprimir o documento. Daf o
fato de serem uma boa maneira para, quem estd iniciando, comecar a utilizar o
computador como uma nova e importante ferramenta de trabalho.

Um moderno sistema de processamento de texto representa uma automagao da
maquina de escrever associada a um sistema de arquivamento de documentos.
Como em outras areas onde o computador foi introduzido, desenvolvimentos
tém avancado rapidamente. Ha mais de 50 anos atras, a IBM colocou no mercado
a primeira maquina de escrever elétrica e, aproximadamente, 20 anos depois,
apareceram facilidades incorporando fitas de edi¢do de texto para maquinas de
escrever elétrica. Cerca de 10 anos mais tarde, o nimero de companhias que
produziam equipamentos de processamento de texto aumentou, com texto
baseado em edigio no video, e discos flexiveis para armazenamento incorporados.
A sofisticacdo tecnoldgica nos ultimos anos tem avangado rapidamente, incluindo
a construcao de microcomputadores e programas processadores de texto, caindo
vertiginosamente o seu custo e preco final.

E claro, que isto se deve, principalmente, a concorréncia acirrada existente entre
os diversos fabricantes de software na luta para ganhar uma fatia ainda maior do
mercado. Estes fabricantes investem quantias significativas de tempo e dinheiro
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para facilitar o trabalho de edi¢io de textos em geral. Isto tem um objetivo por
tras que ndo deve ser ignorado, como o editor de texto ¢ a ferramenta ideal para o
principiante adentar o mundo da computagdo, certamente ele ird se acostumar
com o ambiente oferecido pelo seu programa de edi¢do de textos. Se ele gostar ¢
estiver bem adaptado, muito provavelmente ird estar interessado em outros
produtos da empresa, muitos dos quais oferecidos juntos com o processador de
textos na forma de pacote, tal como acontece com o Office da Microsoft. Neste
ambiente, por exemplo, o usudrio dispde de uma planilha eletronica (Excel), um
banco de dados (Access), um programa para preparar apresentacdes (Powerpoint)
e agora a Microsoft acrescentou mais um recurso para que O usuario programe a
sua agenda de compromissos (Schedule+).

Assim, quando vocé inicia um editor de texto, a primeira tela que aparece a sua
frente ¢ a tela de edi¢do. E claro que os editores de texto nio tém todos a mesma
aparéncia nem funcionam da mesma forma. Alguns ocupam toda a tela,

para Windows 95 da Microsoft, um editor de textos bastante popular.
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Muitos editores de texto, especialmente aqueles criados em ambientes graficos,
abrem uma janela que vocé pode organizar conforme a sua preferéncia. Em um
computador com monitor suficientemente grande, vocé pode abrir varias janelas,
cada uma com um documento diferente ou com visualizacdes diferentes do

_____________ A A I e rrEL R

de uma para outra, bastando para tanto dar um clique na janela desejada. Por
exemplo, se vocé quer ver o texto da pagina 1 e da pagina 15 de um documento
20 mesmo tempo, pode, pode abrir uma nova janela e organiza-las de tal forma
que ambas fiquem visiveis. Na maior parte do tempo, porém, vocé certamente ha
de querer abrir uma janela que ocupe toda a tela.
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Além da area de ediciio, o Microsoft Word 7 para Windows 95 apresenta uma
barra de menu na parte superior da janela e duas linhas de icones e ferramentas
que representam os comandos mais usados, como os de impressao e selecao de
estilos de texto. Ele também oferece uma barra de status na parte inferior da
janela, com informagdes relacionadas a sua posi¢gdo no documento atual, a
contagem de péaginas ¢ o status de algumas teclas.

Os editores de texto criados para ambientes graficos exibem na tela textos que se
assemelham muito a forma que o documento terd quando impresso. Este recurso
chama-se WYSIWYG (What Yai SeeIs What Yau Ga). Ja falamos um pouco deste
tipo de recurso quando comentamos, no capitulo 2, sobre interfaces GUL
Quando o Macintosh foi langado, em 1984, como o primeiro computador com
potencial grafico para ser WYSIWYG, e o termo surgiu para distingui-lo e para
distinguir os outros editores de texto graficos dos sistemas comuns da época, que
ndo tinham a mesma potencialidade. Hoje em dia, os editores de texto mais

populares e mais potentes sdo todos escritos para ambientes graficos e, como tal,
sio WYSIWYG:

Vocé cria um documento digitando o texto por meio do teclado do computador.
No caso de um documento novo, o editor de texto colocard o cursor no canto
superior esquerdo da janela. Nos editores de texto nado-graficos, o cursor
provavelmente serd uma barra ou bloco horizontal piscante. Nos graficos, o
cursor pode ser uma barra vertical também piscante. Quando vocé digita
caracteres, o cutsor avanga pela tela, mostrando onde o préximo caractere serd
posicionado.

Se vocé cometer um erro durante a digitagdo, ha varias maneiras de corrigi-lo
usando teclas especiais como a Badkgme e a Ddete Se o erro estiver na ultima
palavra digitada (exatamente a esquerda do cursor), vocé pode usar a tecla
Dadcspaae em um teclado compativel com IBM para voltar o cursor para o ponto
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em que se encontra o erro. No teclado do Macintosh, o mesmo efeito sera obtido
com a tecla Ddaeno teclado numérico reduzido. A tecla Badksma ou Ddetemove
O cursor para a esquerda € 20 mesmMO tempo remove Os caracteres sobre os quais
retrocede. Por exemplo, digamos que vocé quisesse digitar o texto

A pequena raposa marrom pulou

mas o que apareceu na tela foi

A pequena raposa marrom pilou

Ao perceber o erro na palavra “pilou”, vocé para de digitar e pressiona a tecla

[}

Dadcspaaevarias vezes até ver o cursor depois da letra “p”. Isto apagara as letras u,
[P

0, 1 e 1 sucessivamente. Com o cursor diretamente a direita de “p”, vocé pode
continuar a digitar.

Agora, digamos que vocé tenha digitado

A peugena raposa marrom pulou

mas s6 tenha percebido o erro ao final da frase. Se vocé usar a tecla Badksmaepara
corrigir o problema, apagara as palavras “raposa marrom pulou” e tera de digita-
las novamente. Nesta situacdo, vale a lei do menor esforco, é melhor usar a seta
para a esquerda, em vez de Badksmce para voltar o cursor para a palavra a ser
corrigida. As setas de direcao, movem o cursor, para a esquerda, direita, para cima
ou para baixo, sem apagar os caracteres sobre os quais passa.

[

Quando o cursor estiver sobre a letra “u”, vocé pressiona a tecla Ddeaeduas vezes
para remover as letras “uq” e depois efetua a correcio, “qu”. Toda vez que voceé
pressiona a tecla Dderg o caractere que esta sob o cursor (ou a direita dele, caso o
cursor seja uma linha vertical) é removido e o caractere seguinte ¢ deslocado para
a esquerda para ocupar o lugar vago. Quando vocé digita o caractere que
substituird a incorrecio, ele é inserido no texto na posi¢ao do cursor e o caractere
seguinte ¢ novamente deslocado para a direita.

A maioria dos editores de texto também tem um recurso que lhe permite mover o
cursor de palavra em palavra, em vez de passar por um caractere de cada vez. Para
usar esse recurso no Word para Windows, pressione a tecla Caatrd e 20 mesmo
tempo a seta para a direita ou para a esquerda. O cursor pula para o primeiro
caractere da palavra a direita ou a esquerda. Vocé pode tentar outras combinacoes
para ver o que acontece, mas tenha o cuidado de salvar o seu texto antes para
evitar qualquer problema.

Vocé também pode usar o mouse para ajuda-lo em suas corregdes. Se vocé mover
o cursor do mouse para a letra “u” de “peugena” e depois der um clique no botao
do mouse, o cursor serd levado diretamente para o erro. Esse método s6 utiliza
alguns toques de tecla. Com o passar do tempo, vocé adquire experiéncia com o
editor de texto e comega a descobrir a maneira mais facil de corrigir erros.

Com um editor de texto, vocé ndo precisa se preocupar em mover O Cursor para a
linha seguinte quando estiver perto da margem direita da tela, isto é feito
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automaticamente. Se vocé comega a digitar uma palavra que nao cabe naquela
linha, o programa desloca a palavra inteira para a linha seguinte (ward wrap.

Como o programa desloca automaticamente o texto para a linha seguinte, vocé s6
precisa pressionar a tecla Fnter ou Reurn ao final do paragrafo. A mudanca
automatica de linha mantém o formato das linhas de um paragrafo continua e
automaticamente. Por exemplo, se vocé acrescentar ou eliminar uma palavra no
meio de um paragrafo, todas as linhas daquele ponto até o final do pardgrafo
serdo reformatadas para que o texto flua suavemente de linha para linha.

Quando vocé chega perto do final da tela ou janela do seu editor de texto, ndo ha
motivo para se preocupar com a falta de espaco. Quando vocé alcan¢a a margem
direita da dltima linha, a primeira linha da tela é deslocada para fora do campo de
visdo e as outras linhas sobem para abrir espaco para a nova linha que sera
inserida. Este recurso chama-se rdlagan

Quando o seu documento ¢ maior do que a altura da tela, esta passa a ser uma
janela que vocé move para cima e para baixo para ver partes diferentes do
documento. Se vocé pressionar a seta para baixo quando o cursor esti na ultima
linha da tela, o texto do documento rola para cima, permitindo-lhe ver o que vem
a seguir. Por outro lado, se vocé pressiona a seta para cima quando o cursor estd
na primeira linha da tela, o texto rola para baixo, permitindo ver o que estd acima.

Vocé pode mover mais rapidamente a visualizacio do seu documento
pressionando as teclas FPage Up e Page Down Estas teclas movem a janela uma
péagina de tela para cima ou para baixo respectivamente. Em certos editores de
texto, porém, essas teclas posicionam a janela sobre a proxima pagina impressa, ou
sobre a pagina anterior, que pode estar varias paginas de tela de distancia.

Outra maneira de rolar para cima e para baixo ¢ usando o mouse ¢ a larra db
rdlagem Na margem direita da tela, ha uma barra vertical com dois botdes de seta,
um apontando para cima e outro, para baixo. Esses botdes sio chamados saas ce
rdageam Se vocé der um clique com o cursor do mouse nestes botdes, podera rolar
a janela uma linha de cada vez, independentemente de onde esteja o cursor de
texto na tela.

Na barra de rolagem vertical, também esta localizado um Aado de rdagan Em um
documento grande, vocé pode movimentar-se rapidamente arrastando o botio de
rolagem para cima ou para baixo na barra de rolagem até a posigao relativa aonde
deseja ir. Por exemplo, para ir rapidamente para o meio de um documento, vocé
arrasta o botdo de rolagem até a metade da barra de rolagem. Depois, para
posicionar o cursor do texto precisamente no ponto desejado, vocé simplesmente
da um clique nesse ponto com o mouse.

As setas sio provavelmente as unicas teclas de movimentagio de cursor que
funcionam universalmente da mesma maneira em todos os editores de texto. Ha,
no entanto, algumas normas amplamente aceitas com relagdio a0 modo como as
outras teclas de movimentacio e posicionamento do cursor devem operar. Por
exemplo, na maioria dos editores de texto, a tecla Harr posiciona o cursor no
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inicio da linha atual e a tecla End (conforme ja mencionamos) posiciona-o no

final.

Se vocé pressionar a tecla Caard juntamente com a tecla Harx ira indiretamente
para o infcio de um documento. Igualmente, a combinagio Cawrd + Endleva-o
para o final do documento. A maioria dos editores de texto também oferece uma
maneira de mover o cursor de texto rapidamente para o inicio e final da janela
atual sem precisar roda-la. Comumente, Camrd + Page Up posiciona o cursor de
texto na parte superior da janela e Camrd + Page Downposiciona-o no final.

A tecla 7a2b move o cursor de texto para a direita até encontrar uma marca de
tabulacio, semelhante ao que acontece na maquina de escrever. A maioria dos
editores de texto permite que vocé altere ou remova as marcas de tabulacio, para
tanto, eles exibem uma régua na parte supetior ou inferior da tela que mostra
onde estdo definidas as tabulagdes. Em certos editores, a régua e as marcas de
tabulacio estdo sempre visiveis. As tabulagdes tém muito mais utilidade do que
simplesmente endentar a primeira linha de um paragrafo. Elas tém valor
inestimavel para alinhar colunas de texto com precisao.

A liberdade de modificar documentos ¢ um dos aspectos mais simples e, no
entanto, mais poderosos de um editor de texto. Para fazer alteracdes, vocé s6
precisa posicionar o cursor com a seta ou com o mouse, usar a tecla Dedete para
remover os caracteres indesejados e depois simplesmente digitar o novo texto. No
caso de alteracoes maiores, ha ferramentas melhores.

Blow é um grupo continuo de palavras, frases ou pardgrafos em um documento
que vocé assinala para um ou para varios fins. Na maioria dos editores de texto
graficos, ¢ facil marcar um texto, vocé posiciona o cursor do mouse no infcio do
bloco, pressiona o botdo do mouse e 20 mesmo tempo move o mouse até o final
do bloco (isto chama-se atrastar o mouse). Quando vocé pressiona o botdo do
mouse ¢ move o dispositivo sobre o texto, este muda de cor para indicar que esta
editores , vocé pressiona uma tecla SAf e move o cursor com as setas. No
WordPerfect, vocé primeiro emite o comando Black (pressionando a tecla Alte a
tecla /4 e depois move o cursor com as setas para selecionar o bloco. Para
cancelar a selecao de um bloco com o mouse, dé um clique em qualquer ponto da
tela. Usando o teclado, pressione uma das teclas de movimentagio do cursor.
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Outra maneira de corrigir um erro é usar o mb de sabrgosigio do editor. Nele,
vocé s6 precisa posicionar o cursor no inicio do texto a ser substituido e digitar o
texto novo. Quando vocé digita os novos caracteres, eles substituem o texto
existente sem desloca-lo para a direita.

Na maioria dos editores de texto, o modo padrio é o de msagiqg no qual os
caracteres sao inseridos na linha, e nio o modo de sobreposicio. Vocé altera entre
um e outro pressionando a tecla Insar, que funciona como um interruptor. No
modo de sobreposicio, o programa exibe uma mensagem do tipo “OVR” (oagpe
nodh na linha de status.

Além destes recursos, alguns editores tém combinagdes especiais de tecla para
apagar uma palavra, sentenca, linha ou todo um parigrafo ou pagina. A maneira
mais ficil de excluit um bloco de texto é seleciona-lo, usando um dos métodos
acima desctitos, e depois pressionar a tecla Ddere A maioria dos editores de texto
possui o comando Destizar (Und), que permite recuperar o texto eliminado caso a
eliminacao tenha sido acidental.

Em certos editores de texto, mover um texto é tio facil quanto seleciona-lo com
o mouse e depois arrasta-lo para o novo local e solta-lo naquela posi¢do. Em
outros sistemas, a mesma edicio pode envolver selecionar o texto, mover o cursor
para a posicio desejada e depois pressionar outra combinagdo de teclas.

As vezes, vocé pode querer mover um texto que nio esteja em posicio de ser
facilmente arrastado. Quase todos os editores possuem uma 4area de
armazenamento ou huffr invistvel, chamada drer de eranstardida (dipbaard), para vocé
recortar ¢ colar objetos. Vocé pode selecionar secbes de texto e depois emitir o
comando Rexxtar (Cin), em geral Shiff + Ddletg para removeé-las do seu documento
e coloca-las na area de transferéncia. Entdo, vocé posiciona o cursor no local em
que deseja que o texto seja inserido e emite o comando Cdar (Past), em geral
Catrd + Imsar O editor de texto inserird o texto que estava na area de
transferéncia na posi¢ao em que se encontra o cursof.
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Outro recurso excepcionalmente util de todo editor de texto sao os comandos
Laalizare Substtuit, as vezes também chamado Enaarrare Substitr (Rgdaa). Com
o comando Substituir, vocé pode pedir a0 programa para procurar todas as
ocorréncias de uma seqiiéncia de caracteres, uma palavra, nome ou frase, ¢
substituf-la por um texto novo. Por exemplo, digamos que vocé crie um
documento de dez paginas e depois perceba que escreveu incorretamente 0 nome
de uma pessoa dezenas de vezes em todo o documento. Em vez de escrever o
nome “Stephans”, escreveu “Stevens”. Com o comando Substituir, vocé podera
trocar o nome errado pelo certo onde quer que ele esteja no texto.

Agora que vocé ja sabe inserir um texto em um documento e edita-lo, vejamos
como ¢ possivel melhorar a sua aparéncia. O termo Ac refere-se ao estilo das
letras, simbolos e pontuagbes de um documento. As fastém nomes como 7inxs,
Hdvetia e Palatna Além do estilo bdsico, a fie também apresenta variagdes.
Negrito e italico, por exemplo. Uma familia de fas inclui todas as variagdes em
negrito, itdlico e negrito-itilico fornecidas com uma determinada A@ Assim, 7inrs
Ramne Tinrs Italicsdo duas faas diferentes que pertencem a mesma familia 7inzs

Na edi¢do de texto, o tamanho e a distancia s2o medidos em unidades de parcse
aias Normalmente, os pontos siao usados para medidas verticais, como a altura
dos caracteres ou o espago entre as linhas, enquanto as paicas sio usadas para
medidas horizontais maiores, como a largura de uma coluna ou pagina. Na edicao
de texto basico, vocé ndo encontra paicas com muita frequéncia. Serd, no entanto,
necessario usar pontos para especificar o tamanho do tipo.

Existem 72 pontos em uma polegada, portanto, uma fonte com 8 pontos
produzira nove linhas de texto em uma polegada de espago vertical, sem espago
aloum entre as linhas. Uma fonte de 9 pontos resultard em oito linhas por
polegada e uma de 12 pontos, em seis linhas por polegada. O importante ¢é
lembrar que, quanto maior o tamanho do ponto, maior o caractere.

Este ¢ o Times New Roman de 8 pontos.

Este ¢ o Times New Roman de 9 pontos.

Este ¢ o Times New Roman de 12 pontos.

Este ¢ o Times New Roman de 22 pontos.

Fate é o conjunto é o conjunto completo do tipo de uma determinada fie A
maioria dos editores de texto ja vem com pelo menos algumas fontes internas.
Nos ambientes graficos como o Macintosh e o Microsoft Windows, vocé também
tem acesso a qualquer fonte adicional do sistema. Também ¢é possivel adquirir
outras fontes para usar com qualquer programa do seu computador, inclusive o
editor de texto.

Ha duas categorias genéricas de fontes que sdo importantes vocé conhecer. Todo
caractere de uma fonte monoespagada ocupa exatamente a mesma quantidade de
espaco horizontal. As fontes monoespagadas lembram o produto das maquinas de
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escrever, porque todo caractere se alinha perfeitamente com o caractere acima ¢
abaixo dele. A fonte monoespagada mais comum ¢é a Cawrer:

A maioria das fontes, porém, nio sdo monoespagadas. Elas sdo fontes prgpardanis
ou fontes com kamning Nas fontes proporcionais, cada caractere pode ter uma
largura ligeiramente diferente. Um exemplo sio as letras M e I. A letra M é muito
mais larga do que a letra I. Na fonte proporcional, o I ocupa muito menos espago
horizontal do que o M. Na fonte monoespacada, as letras ocupam o mesmo
espaco, independentemente de sua largura.

Este texto foi escrito com uma fonte monoespacada
chamada Courier New.

Este texto foi escrito com uma fonte proporcional chamada Times New Roman.

As fies também podem ser divididas em mais duas categorias genéricas: com
saitas (saif e sem saifas (sans sazf. O tipo com serifas é aquele com curvas e
adornos decorativos. O tipo sem serifas ¢ simples. Algumas pessoas acham que as
fontes sem serifas tém aparéncia mais moderna, mas para outras as fontes com
serifas aparentam elegincia e compSdem melhor o corpo do texto.

Esta fonte (Lucida Bright) é uma fonte com serifas (serif).
Esta fonte (Lucida Sans) ndo tem serifas (sans serif).

Existem duas maneiras de aplicar uma fonte ao seu texto. Em um documento
vazio, ou em qualquer ponto de um documento ja criado, vocé pode selecionar
uma fonte de forma que qualquer caractere digitado daquele ponto em diante seja
exibido naquela fonte. A segunda maneira ¢ alterar a fonte de um texto que ja
tenha sido digitado. Na pratica, vocé pode usar qualquer um dos dois métodos.
Eis como eles funcionam.

Para alterar a selecdo atual da fonte no Microsoft | [ B |12 r
Word para Windows, vocé primeiro escolhe a T i
fiag para tanto, abra uma caixa na lista de fontes ¢ [ Courier Mew CE 3 !
faca a sua opcdo. Também ¢ possivel alterar o 1% parib T
cotpo selecionando o tamanho desejado. Para | ' Desdemona i
aplicar uma nova fonte em um texto ja criado, % g'd;tens

simplesmente selecione o texto primeiro com o B ELTEESI-IZ o

teclado ou com o mouse e depois siga 0 mesmo B EklekticNomalLight (& s

procedimento.

Para alterar a selecdo atual da fonte no WordPerfect, vocé abre o menu Fonte,
escolhe Fonte e seleciona as caracteristicas que deseja aplicar a seu texto. Para
alterar a fonte de um texto, abre o menu Fonte e escolhe as caracteristicas
desejadas.

A maioria dos documentos pessoais e comerciais tem alinhamento apenas na
margem esquerda. Dizemos que a margem esquerda ¢ irrguidar a dirata porque as
linhas terminam onde termina a dltima palavra. Quando vocé quiser dar uma
aparéncia especialmente profissional ao seu documento, podera justificir o texto
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(alinhar ambas as margens, direita e esquerda). Os editores de texto efetuam a
justificacdo ajustando o espagamento entre as palavras e as vezes entre os
caracteres de uma linha. Além destes dois tipos de alinhamento de margens,
alguns editores de texto permitem que vocé centralize o texto ou justifique-o a
direita.

Para justificar um paragrafo no Microsoft Word para Windows e para Macintosh,
vocé seleciona o pardgrafo ou o texto e di um clique em um botao na barra de
ferramentas. No WordPerfect 6.0 para Windows, vocé move o cursor para o
inicio do texto a ser justificado, abre o menu Layout, escolhe Justificagdo e depois
escolhe Esquerda, Direita, Centralizada ou Total.

A maioria dos editores de texto da suporte a todas as impressoras mais populares
vendidas hoje em dia, além de muitas impressoras mais antigas, que ja sairam de
linha. Dar suporte a uma impressora significa saber usar recursos que ela possui,
tais como definir tamanho da folha, nimero de cépias, e como usar os modos
graficos da impressora. A maioria das impressoras imprime muitas fas e
tamanhos diferentes, e um bom editor de texto libera o usuario dos detalhes sobre
compatibilidade das impressoras. Na verdade, vocé s6 precisa preocupar-se com o
modelo da sua impressora uma vez, quando o software € inicialmente instalado e
pede-lhe para informar o modelo de impressora conectado ao computador.

Um recurso que muitos editores de texto oferecem ¢é a possibilidade de visualizar
as paginas antes de imprimi-las. Esse recurso chama-se wsualizagio deinpressio(pine
preveaw). Visualizar impressdo “reduz” as paginas do seu documento, na tela do
computador, para lhe permitir ver uma pagina inteira de uma sé vez ou até mesmo
duas, lado a lado. As vezes, hi um recurso que lhe permite ampliar a pagina.
Infelizmente, nao é possivel editar o texto no modo visualizagao de impressio,
mas ele ¢ especialmente util para vocé ver o efeito que terdo as definicbes de

margens, cabecalhos e rodapés no seu documento, assim vocé poupa papel.
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Como o seu editor de textos ja sabe o modelo de impressora que estd conectado
ao computador, imprimir um documento é tio simples quanto selecionar o
comando Imprimir (Prn) em um menu ou dar um clique no botao da impressora
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@I em uma barra de ferramentas. A maioria dos editores de texto oferece a
opcdo. de. imprimir_ todo. o, documento, uma unica pagina, uma_sequéncia de

paginas ou um texto selecionado.

Imprimir 2]
~Impressora
Home: | <8 HP DeskJet 850C Series =] _Fropriedades.. |
Status: Ociosa
Tipo: HF Desklet 850C Senex
Onde: 3 LPT1: ™ Imprimir para arquivo
Cormertario:
~Intervalo de pagina Copias
% Todos Numero de copias: n 3‘
" Pégina atual ) Gelecay
" Paginas: I ¥ Agupar
Separe com ponto-e-virgula oz ndmeros efou
intervalos de paginas a serem impressos.
Ex:1:35-12:4
Imprimnir: Documento ;I Imprinir: !Todas a3 paginaz do intervalo d

Ok I Cancelar I Opglies... |

Um grande beneficio dos programas de edigdo de texto para seus documentos ¢é
que voceé os mantém m arquivos eletronicos que podem ser facilmente acessados e
que nunca se perdem nem sdo arquivados em pastas erradas (pelo menos nao
deveriam perder-se).

O arquivamento eletronico de documentos tem varias vantagens, caso Voce
planeje uma estratégia razoavel de armazenamento. Vocé precisa designar um local
para o documento apenas uma vez, na primeira em que ele é gravado. Depois
disso, sempre que ele for aberto e alterado, o comando Salvar (Saw) ou Fechar
(Clesg fard as atualizagdes no disco na localizagio original. Quando vocé precisar
encontrar documentos, uma boa estrutura de diretrios e/ou pastas permitird que
essa tarefa seja executada em um piscar de olhos, porque os documentos estardo
classificados e categorizados. Vocé s6 precisard percorrer a arvore de diretério e,
devido a0 uso de nomes significativos, logo chegara ao documento desejado.

Armazenar seus documentos em uma arvore de diretdrios permite-lhe sempre
iniciar no mesmo local quando precisar procurar um arquivo. Por exemplo,
digamos que vocé queira localizar um arquivo que sabe ter criado hd mais de um
ano. O arquivo era um contrato de trabalho de um novo funcionario e vocé quer
usa-lo novamente com algumas pequenas alteragdes. Em muitos editores de texto,
vocé ativa 0 comando Arquivo na barra de menu principal e seleciona o comando

selecdo de arquivos parecida com a mostrada logo abaixo:
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Pesquizar em: |_| Meus Documentos j || 2 EI

i s A I
|| Deservalvimento

] Figuras
Ayancado... I

Localizar arquivos gue corresponden a estes critérios:

Mome do arquivo: I j Texto ou propriedade: I 'l Localizar Agora I
Arquivos do tipo: IDocumentos doWword [*.doc) j [iltima modificaga: Ia qualquer hora 'l Mova Pesquisa I

|l] arquivo[s] encontrado[s).

Com uma tnica hierarquia de diretérios para arquivos de documento, vocé pode
comegar a procurar o contrato de trabalho no primeiro subdiretério, ou na pasta
principal. A maioria dos editores de texto tem uma opgao que vocé define para
que a caixa de didlogo sempre comece no mesmo diretorio ou pasta. A lista de
arquivos ou pastas que aparece na caixa de didlogo mostra os arquivos de
documento armazenados no diretério atual e também os nomes dos subdiretérios
ou subpastas do diretério atual.

As opedes apresentadas sio os nomes dos subdiretdrios ou pastas que se originam
no diretério atual. Essas opcdes estdo relacionadas as categorias genéricas dos
documentos que foram criados e armazenados nesse disco.

Recursos Avancados

Todo editor de textos sério tem um yerfadry atgrific A possibilidade de
verificar a ortografia de um texto aumenta incrivelmente a certeza de que o
documento sera profissional em todos os aspectos, sem nenhuma palavra escrita
incorretamente.

Os verificadores ortograficos analisam todas as palavras de um documento e
comparam-nas com um diciondrio interno. Hsses diciondrios normalmente
contém milhares de palavras e sdo capazes de encontrar e verificar quase todas as
palavras comuns empregadas em um documento. Ha, porém, muitas palavras que
os verificadores ortograficos questionardo, porque elas nio estdo nos dicionarios
internos. Por exemplo, nomes de pessoas e empresas ¢ muitas abreviagdes e
acronimos. Por esse motivo, os bons verificadores ortograficos permitem que
vocé crie seus proprios dicionarios, que serdo usados para referéncia além dos
dicionarios padrio.

Infelizmente, os verificadores ortograficos nio sio inteligentes o bastante para
verificar o contexto de uma palavra. Algumas palavras serdo consideradas corretas,
mesmo que seu uso esteja errado. Por exemplo, considere a frase:

Seu censo de justica &€ muito forte.
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E claro que “censo” aqui deveria ser “senso”, mas para o verificador ortografico,
este tipo de erro passaria despercebido, porque a palavra “censo” estd escrita
corretamente. Por causa desta limitagdo, novos produtos, chamados weifiadares
gammticus, surgiram no mercado. Estes pacotes verificam o uso da palavra, a
corre¢io gramatical e, as vezes, até o estilo da linguagem escrita. Eles geralmente
sdao vendidos separadamente, embora a tendéncia seja integra-los aos editores de
texto Na ﬁgura abaixo, o _\_f_e__r_l_ﬁ_c_gdo_r___(_)_r_t_(_)graﬁco do Microsoft \X/ord ara
padrao nem no dicionario personalizado. Quando isto acontece, 0 programa pede
que o usuario tome uma atitude. A caixa de didlogo sugere uma palavra, caso o
verificador ortografico tenha conseguido encontrar uma aproximacio. Ela
também exibe uma lista de outras palavras parecidas com a palavra questionada.

W MiicrosoRt Word - LivioB.doc TS|
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Vocé pode aceitar a sugestao dando um clique no botdo Alterar ou pode escolher
uma das outras palavras semelhantes e depois dar um clique em Alterar. Se vocé
espera encontrar uma palavra escrita incorretamente em vatios pontos do
documento, dé um clique em Alterar todas para substituir todas as ocorréncias
daquela palavra pela op¢io sugerida pelo verificador ortografico.

Se o verificador ortografico sugerir que uma palavra estd com grafia incorreta,
mas, na verdade, a palavra estd certa, vocé pode acrescentd-la ao dicionario
personalizado. Alguns editores de texto permitem que vocé tenha mais de um
dicionario personalizado para diferentes tipos de linguagem escrita. Muitos
editores de texto usam um documento ou arquivo de texto padrio para armazenar
palavras em um dicionario personalizado, dessa forma, vocé pode carregi-lo
facilmente e fazer as alteracOes necessarias.

semelhantes. Quando vocé compde um documento e tem a sensa¢ao de que uma
determinada palavra usada nio se encaixa bem no contexto, é possivel iluminar a
palavra e trazer para a tela o dicionario de sinénimos com uma lista de alternativas
viaveis. Vocé também pode optar por exibir o antdnimo de uma palavra em vez
de seu sindbnimo. Se encontrar uma palavra melhor, sé precisard seleciond-la e dar
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um clique em substituir, o dicionario de sindénimos substituird a palavra original
pela palavra nova.

Dicionario de Sinonimosz: Portugués [Brasil]

Consultar; Substituir pelo sindnimo;
trabalho = labor S ubstituir
S

Cancelar |
L pterior |

= =l

O esquamtizada (anling, visio esquarmtizach ou nxeb db tqias (autline viewy, é uma
ferramenta poderosa para planejar e reorganizar documentos grandes. O
esquematizador (outline) ¢ um plano, ou mapa, de um documento. A maioria dos
documentos com varias paginas de comprimento pode e deve ser dividida em
secbes ou grupos légicos. Preparar antecipadamente um esquema de composiciao
para o texto do seu documento pode ajuda-lo a planejar o seu contetdo e garantir
que todo o tépico seja abordado em ordem logica.

Infelizmente, porém, nem sempre é possivel pensar em tudo com antecedéncia.
Durante o curso do seu trabalho, certamente vocé se lembrard de novos tépicos
ou decidira por uma nova estratégia para o layout do seu documento. F ai que
entra em acdo a for¢a de um esquematizador integrado.

Alguns editores tém uma visualizacdo separada, a visualizagio no modo de
topicos, para exibir o esquema de um documento, um tipo de alternancia entre a
exibicio do texto normal e do esquema do documento. Os esquemas sio
formados por niveis de titulos sob os quais possivelmente ha um texto. Os
editores de texto em geral numeram os titulos de acordo com o nivel a que
pertencem, iniciando com 1 até 2, 3, ou quantos forem os subtitulos desejados.
Vocé pode conferir uma aparéncia especial a cada titulo, para que eles sejam
facilmente distingufveis. Por exemplo, os titulos do nivel 1 podem ser grandes, em
estilo negrito e alinhados a esquerda. Os do nivel 2 podem ser endentados e com
tipo menor do que o nivel 1. Mas o esquematizador nao é capaz apenas de dividir
em tépicos. No Microsoft Word, vocé pode promover e rebaixar titulos, dando
um simples clique em qualquer uma das setas. Vocé também pode mover os
titulos para outras posicoes, e todo o texto associado a um titulo acompanhando-
0 automaticamente.
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Os esquematizadores também oferecem um modo conveniente de numerar ¢
colocar letras nos titulos. Por exemplo, alguns documentos, especialmente os
documentos legais, tém um esquema global de numeracio. Cada segio ¢
numerada consecutivamente ¢ pode ser dividida em partes marcadas com letras;
cada parte pode conter pardgrafos numerados. A seqiiéncia global pode usar
algarismos romanos, enquanto os paragrafos podem usar algarismos arabicos.
Além disso, pode haver mais de uma seqiiéncia de partes marcadas com letras,
uma usando letras maidsculas e outra usando letras mindsculas.

Com esse tipo de documento, inserir ou mover se¢des e partes, ou acrescentar
texto, podetia criar-lhe um verdadeiro pesadelo, vocé precisaria renumerar todos
os itens do documento. O esquematizador cuida de todos esses detalhes
automaticamente. Vocé sé precisa definir um esquamn de mumaagiq depois, podera
mover, eliminar e acrescentar textos sem precisar preocupat-se com mais nada.

A fdha db estlos ¢ uma colegio de estilos de texto e elementos de formatacdo que
vocé mais usa ou de que mais gosta. No caso de documentos que exigem varias
formatacGes, nas quais partes diferentes usam fontes, tamanhos ou margens
diferentes, a folha de estilos pode economizar muito tempo e trabalho.

O modo de criar folhas de estilo varia de um editor de texto para outro. A idéia
bésica, porém, é a de que vocé crie uma colecio de diversos estilos de uma sé vez
e depois salve-os em uma folha de estilos. Em alguns editores de texto, quando
vocé cria um novo documento, escolhe uma folha de estilos na lista apresentada.
O novo documento é pré-carregado com todos os estilos definidos para aquele
tipo de documento.

Vocé pode modificar os estilos que ja existem ou criar estilos novos. No
Microsoft Word, por exemplo, vocé pode modificar o estilo “Normal” para
Times New Roman de 12 pontos, alterar o nivel 1 de cabegalho para Palatino
Bold de 16 pontos e criar um novo estilo para pardgrafos especiais nos quais o
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texto serd Helvetica de 10 pontos com 8 espacos de endentagdo em ambas as
margens.

O uso de folhas de estilos pode representar uma grande economia de tempo
quando vocé quiser efetuar mudangas universais. Digamos que vocé esteja usando
uma folha de estilos e decida que os cabegalhos do nivel 1 devem ser definidos
como Palatino em vez de Times New Roman. Tudo o que vocé precisa fazer é
mudar a definicio daquele estilo e todos os cabegalhos de nivel 1 do seu
documento mudardo para Palatino. Além disso, todo o documento que use aquela
folha de estilos também sera afetado pela modificagio.

Além de todos esses recursos, alguns editores de texto mais modernos
incorporaram algumas ferramentas dos softwares de editoragdo eletronica, com
cles, para muitas tarefas simples de edi¢do, vocé nio precisa realmente de um
software de editoracdo eletronica. Sio eles:

e Configuragio do texto em varias colunas, como em um jornal.

e Importacio de graficos em formato eletronico e sua colocacio na pagina.

¢ Dimensionamento e redugio de graficos.

e Colocagio de legendas em graficos.

e Colocagio de texto em torno dos graficos.

e Formatacio de texto em fontes diferentes usando tanto PoastSaipr quanto

Trueljpe

e Definicio de estilos de caracteres e paragrafos, como alinhamento,
espagamento de linha, tabulagdes e endentagdes, para formatagio de textos.

e Formatacio de tabelas.

e Defini¢io de cabegalhos, rodapés e numeragio de pagina personalizados.

e Geracio automatica de sumarios e indices analiticos.

e Combinagdo de vatios arquivos de texto em um unico documento.

e Agrupamento de varios documentos para impressao.

e Criagdo de graficos simples dentro de um documento.

e Aplicagao de linhas, bordas e sombreado a textos e graficos.

e Criagdo e colocacio de notas de rodapé.

e Composicio de equagbes e outros simbolos matematicos e simbolos especiais.

e Configuragio de um documento como modelo que servira de base para outros
documentos.

Entretanto, a editoracdo eletronica ainda é a melhor, e talvez a unica, escolha
quando precisa de composicio e layout de pdgina de qualidade profissional,
quando vocé precisa usar graficos ou cores de forma sofisticada, ou quando
precisa de impressdo com qualidade comercial. E, se vocé ja tem o software, vera
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que seus recursos lhe permitem um controle muito maior e mais direto sobre a
aparéncia do documento do que os editores de texto como rotacionar o texto em
qualquer angulo. Alem disso, os controles de pré-impressao incluem separagio de
cores, marcas de corte, marcas de registro e material destinado a ir diretamente
para as maquinas de off-set ou de retogravuras usadas pelas graficas.

O safwate de editoracio eletrénica é usado por editores de livros e revistas, por
profissionais da area de publicidade e por qualquer outro grupo ou individuo que
precise produzir uma publicagdo com aparéncia profissional. Se vocé nido se
enquadra nessas categorias, muito provavelmente um bom editor de textos, como
o Microsoft Word ou o WordPerfect, atendera perfeitamente as suas
necessidades. A vantagem ¢é que vocé fard basicamente o mesmo trabalho
gastando muito menos. Portanto, midos a obra use abuse dos recursos do seu
editor de textos, explore os comandos de ajuda e descubra mais sobre o que vocé
pode fazer. Uma boa regra é: se vocé estd executando uma tarefa de uma forma
um tanto quanto trabalhosa, pare e investigue, muito provavelmente, deve existir
aloum tipo de recurso, que vocé desconhece, que pode poupar muito o seu
tempo. A tendéncia é que dentro de alguns anos nao existam mais distingdes entre
editoracdo de texto e eletronica.
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Capitulo

Internet
Caaato

he Net (a rede) ¢ o termo usado por aqueles que estdo na Net para se

referir a ela. Muitos de nds conhece a Net (termo também usado aqui

para Internet) como aquela extensa e vasta rede das redes de

computadores que uma legido de pessoas estd agora explorando tio
incansavelmente. Ela foi criada a mais de trinta anos e¢ sua comunidade de
usudrios original consistia de pesquisadores cientificos e técnicos. A medida que o
uso da Net desabrochava, uma cultura especifica também se desenvolvia, uma
cultura que encorajava tanto a contribui¢do como a disseminacio de informagdes.
Ferramentas da Net como o FTP (File Tianstr Praodd - Protocolo de
Transferéncia de Arquivos), gophers e archies, todas ofereceram modos de
pesquisar e recuperar um conjunto cada vez mais impressionante de dados,
assunto muito mais de ambito técnico do que se poderia esperar.

A histéria da Rede, comegou nos anos sessenta com o surgimento das redes
padcetswmrdied Padkesswitdiing ¢ um método de fragmentacdo de mensagens em
pacotes, enviados para os seus destinos, ¢ remontando-os entio. A informacao
dividida desta forma tem uma série de vantagens pois permite que vArios Usuarios
compartilhem a mesma conexao pela divisdo dos dados em unidades discretas que
podem ser roteadas separadamente. Como nenhuma transmissio ¢ 100% viavel,
esta técnica permite que um pacote corrompido por alguma espécie de ruido,
possa ser reenviado sem interromper a transmissio dos outros pacotes. Os
pacotes devem conter informagdes sobre eles mesmos, qual sua origem e qual o
seu destino. Além disso, eles devem ser comprimidos por questdes de velocidade
e tamanho e/ou criptografados por questoes de seguranca.

Métodos de codificacdo, empacotamento, transmissio e decodificagio da
informagdo tém tido grandes implicagdes para a seguranga nacional e comércio
por centenas de anos. O império romano esta cheio de bons exemplos de como
estes principios se aplicam e, sua eficiente teia de informacdes e mensagens
secretas que percorriam as estradas de todo o império teve funcbes decisivas nas
suas conquistas e na propria manutengao das terras conquistadas por tanto tempo.

O desenvolvimento das redes de pacotes tiveram algum precedente nos sistemas
de tempo compartilhado (#nrstanng operados pela IBM, outras companhias e
universidades. De particular relevancia foram os servicos oferecidos nos anos
sessenta pela GE e Tymeshare o qual permitiu o acesso remoto a computadores.
Uma diferenca entre esses antigos sistemas, que conectavam terminais remotos a
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computadores e as redes de pacote é que eles geralmente ofereciam uma
comunicagio do tipo mestre/escravo (ou como nds podemos dizer agora
“cliente/servidot”). Por outro lado as redes de pacote, através de uma estrutura
hierarquica, era mais essencialmente ponto-a-ponto. Isto representou uma
revolugdo ideolégica sobre computadores que provocou a queda dos grandes
sistemas centralizados , exceto para aplicacbes especificas. Tanto, que certamente,
podemos afirmar que a maioria dos usuatios de computador hoje em dia nunca
vio precisar se “logar” a um nminfrane para trabalhar e obter as informacSes de
que necessitam. Modelamentos cientificos e aplicagbes de grandes bancos de
dados, permanecem como duas notaveis excegdes.

Em geral, a figura do computador hoje em dia é muito mais democratica do que
nos anos sessenta. Sistemas ponto-a-ponto tem muito a ver com isso. O advento
dos computadores pessoais e dos modems de 1200 baud (120 CPS) em meados
da década de setenta acelerou a tendéncia em direcio a descentralizacio e o
modelo anarquico do computador intermediando as redes de comunicagdes.

Talvez a primeira rede de pacotes tenha sido a operada pelo Natan! Physiss
Laboataies na Inglaterra em 1968. Outra rede pioneira experimental, foi a
conduzida pela Sagete Intarmatianle db Tdeenmuiatars A aanutiques entre 1968 ¢
1970. O desenvolvimento da rede de pacotes comegou nos EUA em 1968, mas
esta tecnologia s6 passou a ser usada em 1969 pelo departamento de defesa
ARPANET usou o NCP (Nawak Caxrd Praread) como protocolo de transmissao
de 1969 a 1982, quando o NCP foi substituido pelo protocolo TCP/IP.

Uma “Internet” ¢ a conexio de um conjunto de redes, as quais se utilizam do
protocolo TCP (Tiansmissan Carrd Praodd) e 1P (Intemat Praraad). Quando usados
em conjuncio este conjunto de protocolos sdo tefetidos como TCP/IP. O termo
“Internet” normalmente se refere as internets conectadas segundo o protocolo
TCP/IP. Redes baseadas em outros sistemas, tais como OSI também podem ser
consideradas internets e parte da Internet. Frequentemente esta definicio ¢é
estendida para incluir todas as outras redes as quais sdo conectadas a Internet, tais
como as BITNET, Janet e Usenet.

Um relatério da Rand Corporation “Cn Distuhuted Cammmianass” elaborado por
Paul Baran, discute como as forgas armadas americanas poderiam proteger seus
sistemas de comunicagdoes de um grande ataque. Ele esboca o principio de

redundancia de conectividade e explora varios modelos formais de comunica¢oes
¢ avalia as suas vulnerabilidades.

O relatério propoe um sistema de comunicagdes onde existem muitas centrais de
comando e pontos de controle ndo ébvios, mas todos os pontos sobreviventes
devem ser capazes de restabelecer contato no evento de um ataque em qualquer
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ponto. Entio o dano de uma parte ndo destréi o todo e o seu efeito no todo
pode ser minimizado.

Uma de suas recomendagdes ¢ a construcdo de uma rede nacional de transporte
publico de dados de computador como o meio utilizado pelos sistemas
telefonicos de transporte de dados de voz.

O plano inicial para a ARPANET foi distribuido em outubro de 1967 no

Assaganan for Canputing Madinay (ACM) Synposium an Opaating Prindples em

____________________________________ . LA ILAL

Gatlingberg, Tennessee. O projeto inicial ligava em rede quatro sites.

-~ The First Society
acin in
Computing

A primeira IMP (Informtian Message Progsssa) ARPANET foi instalada na UCLA
(University of Califoria at Los Angdes) no dia primeiro de setembro de 1969. Estes
IMP’s (Honeywell 516) tinham apenas 12 KB de memoria embora eles fossem
considerados minicomputadores poderosos para aquela época. Em breve, nds
adicionais foram actrescentados como o Santxd Resardh Institute (SRI) da USCB
(Univarsity of Califoria at Santa Barbara), ¢ a Universidade de Utah, que foi o
primeiro sitea habilitar um Jggineremoto para outros sites

A Internet, a “rede das redes”, teve a sua origem em outubro de 1972 na First
Intemtianl Cafrene an Canputer Canmuniaitians sediada em Washington - DC.
Uma demonstracio puiblica da ARPANET foi dada conectando um né presente
com quarenta maquinas. Representantes destes projetos em todo o mundo
incluindo Canada, Franca, Japao, Noruega, Suica, Gri-Bretanha e os EUA
discutitam a necessidade de comecar o trabalho de estabelecimento de
protocolos. O INWG (lntaNawak Waking Grap foi criado para comegar a
discussdo sobre qual o protocolo comum. A visdo proposta sobre os principios
arquiteturais para a interligacdo internacional de redes foi “uma confusio de redes
autbnomas independentes interligadas por gteways, tais como 0Os circuitos
independentes da ARPANET sio interligados pelas IMP’s”.

A popularidade do correio eletronico da pioneira ARPANET nio foi prevista por
seus projetistas. Uma das vantagens do sistema de mensagens sobre o correio
tradicional, foi que na ARPANET as pessoas podiam escrever de forma
imperfeita para outras pessoas em posicao hierarquica supetior ou eventualmente
para uma pessoa que nao se conhecesse muito bem e isso ndo causava nenhuma
ofensa. A formalidade e a perfeicio que muitas pessoas esperam em uma carta
escrita nao estava associada com as mensagens da rede, provavelmente porque a
rede era tdo mais rapida e parecida com o telefone. De fato, a tolerancia com a
informalidade e redagdo imperfeita se tornava mais evidente quando dois usuarios
da ARPANET se conectavam e estabeleciam uma conversacio alfanumérica.
Entre as vantagens dos servicos de mensagens da rede sobre o telefone esta o fato
de se poder proceder uma discussio imediatamente a partir de um ponto, sem ter
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de estabelecer uma conversa inicial, os servicos de mensagem preservam as
informagdes e as pessoas nio precisam estar conectadas 20 mesmo tempo.

Em 1983 a ARPANET foi dividida em ARPANET e MILNET. Mais tarde foi
integrada com a rede de dados da defesa, criada em 1982. A ARPANET deixou
de funcionar em 1990. O buraco deixado pela ARPANET foi preenchido pela
NSEFNET a qual por sua vez foi suplantada pela NREN (Nazan! Researdh and
Eduatanl Newark).

A ARPANET foi muito importante para o desenvolvimento da Internet. No seu
tempo ela foi a maior , e mais popular parte da rede. Sua estrutura foi influenciada
pelo fato de que ela foi idealizada para fazer parte do comando central e da
estrutura de controle da forcas armadas americanas durante a Guerra Fria. Como
tal, ela foi projetada para ser capaz de sobreviver a um ataque nuclear. Isto
influenciou a estrutura descentralizada e ponto-a-ponto da Internet.

Enquanto a ARPANET estava nos estagios iniciais de sua evolugdo, outra
tecnologia estava influenciando o crescimento da rede. Redes staeandtaward
(armazenar e enviar) usaram a tecnologia de correio eletronico e estenderam-na
para que permitisse conferencias. A conferencia neste sentido ¢ alguma coisa entre
bradasting (radiodifusdao - um caminho, um para muitos) e o correio eletronico
(dois caminhos, um a um). Conferéncia é dois caminhos e um para muitos. Nos
anos setenta e inicio dos anos oitenta este tipo de tecnologia de rede comecou a
despontar com as redes BITNET e Usenet.

O UUCP (Unx-toUnix-Cqy Praaad) foi criado em 1976 por Mike Lesk dos
laboratérios AT&T Bell como parte de um projeto de pesquisa. O produto foi
um sucesso dentro da AT&T, e uma versio melhorada por Lesk, David
Notiwitz, e Greg Chesson foi lancada em 1977 com a versdo do UNIX 7. Varias
redes evoluiram para tomar vantagem destas facilidades de enviar e receber
correspondéncia, estabelecimento de conferencias, login remoto e transferéncia
de arquivos.

Uma das primeiras redes foi a THEORYNET. Comecada por Lawrence
Landwebet, Richard DeMillo e Richard Lipton na Universidade de Wisconsin
em 1977. A THEORYNET provia as facilidades de correio para mais de 100
pesquisadores da ciéncia da computagao. Em maio de 1979, Landweber convocou
Famnditia) e clentistas de computacio de diversas universidades. O propésito do
encontro foi “para estabelecer a possibilidade da criagdo de uma rede de
computadores de pesquisa do Departamento de Ciéncia da Computagio”. Este
encontro levou a eventual fundacio da CSNET (Carpurer Sdaxe Researdh Natwark).

A CSNET foi criada por duas razdes: por um lado, UUCP, modems e os sistemas
telefonicos existentes proviam um meio de comunicagio ja disponivel; por outro
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lado, as grandes facilidades de computacdo trazidas pelas vantagens de se ligar
sistemas de computadores aos sites universitarios da ARPANET, a qual a
Universidade de Wisconsin nao estava ligada, foram aumentando e davam a estes
sites uma vantagem substancial com relagdo a pesquisa.

Uma série de propostas para a NSI' foram geradas e revisadas. Os projetistas
pioneiros da CSNET visualizavam-na como uma rede standalase Durante o
petiodo de revisdes a idéia de um gatewaypara a ARPANET foi pensada.

No verdo de 1980, o cientista do DARPA Vinron Cerf, propds um plano para
interligar as redes CSNET ¢ ARPANET. Este plano exigia que a CSNET fosse
uma rede légica composta de varias redes fisicas. A comunicagio entre as redes foi
arranjada de forma a ser transparente, isto &, os servicos em qualquer rede podia
ser acessado através de um conjunto de protocolos que podiam ser os mesmos do
ponto de vista do usuario.

Um conjunto de protocolos de comunicacio desenvolvidos pelo DARPA,
chamado TCP/IP pode ser usado para rotear a informacio entre as redes. As
conexdes entre as redes foram feitas via um gateway chamado VAN (Value A did
Neawak). A implementagdo deste gateway de intetligacdo das redes e a importante
decisdo de construir o protocolo TCP/IP foi um marco na fundacio do que mais
tarde passou a chamar-se Internet.

A Usenet é um exemplo de arquitetura cliente/servidor. Um usudtio se conecta a
uma maquina a qual estio conectadas outras maquinas que tem armazenada as
correspondéncias dos dias anteriores. Os usuarios tipicamente olham para os
cabecalhos das correspondéncias em grupos de noticias do seu interesse. O
usudrio pode emitir um comando requerendo um texto completo de um artigo
em particular. A maquina cliente por sua vez requisita o artigo a maquina
servidora. Se o artigo, por alguma razdo, nio estd disponivel, uma mensagem
indicando isso ¢é enviada para o usudrio, caso contrario, o texto pedido ¢é
apresentado no terminal de quem o solicitou. O usuirio pode entdo, ler e/ou
armazenar o arquivo, ou responder através do correio eletronico e envia-lo ou
entdo, iniciar um novo cabecalho com uma nova correspondéncia.

Considera-se propriamente que a Usenet comegou em 1979, com uma série de
programas shdl escritos na UNC (Unvasity of Nath Carding) pelo estudante de
pés-graduacio Steve Bellovin, de forma a automatizar e facilitar a comunica¢ao
UUCP entre a UNC e a UD (Drike Univarsity). Estes trabalhos foram reescritos e
estendidos em um programa escrito em linguagem C por Steve Daniel e Tom
Truscott (versdao A).

Os artigos de noticia sdo separados em divisdes chamadas newsgaps Cada divisao
¢ mantida para limitar a si mesma a um simples topico, e o nome do grupo ¢é
mantido para dar alguma idéia do seu conteddo. A rede de noticias Usenet iniciou
com apenas duas hierarquias, mod e net. A hierarquia nmdtem seus grupos com
um moderador para editar e controlar a informacio. A hierarquia e manipula
todos os outros grupos. Com a versio B e sua habilidade de um simples grupo
qualquer ser moderado ou aberto, isso se tornou um grande empreendimento.
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Matt Glickman, um estudante de segundo grau, e Mark Horton, um estudante
de pés-graduacao da UCB (Umvasity of Califriia at Bakdg) escreveram a versao B
do news em 1981. Uma sériec de novas versdes enumeradas de 2.1 a 2.10.2
apareceram entre 1982 e 1984 cuja autoria se atribui primeiro a Horton e mais
tarde a Rick Adams do Centro de Estudos Sismicos.

Entre 1986 e 1987, a Usenet sofreu uma mudanca completa e foi reorganizada de
modo que isso ficou conhecido como “7he Grat Rammind’. Até este momento, a
Usenet, como falamos anteriormente, tinha apenas o nivel superior de hierarquias,
nrde na Com a completa reorganizagio da Usenet foi proposto o inicio de uma
importante, e agora legendaria, “‘guerra incendiaria” (discussio on-line/debate).

A mais significativa guerra incendiaria da histéria da Usenet foi sobre o “Great
Reanmming quando as sete principais hierarquias (comp, misc, news, rec, sci, soc
e talk) foram criadas e os grupos antigos (net, fa e mod) foram redirecionados.

Henry Spencer da Universidade de Toronto criou a versio C da news que
funcionou de 1988 a 1989. A Usenet continuou a evoluir rapidamente e um
importante desenvolvimento no inicio dos anos noventa propiciou a proliferacio
dos programas leitores de noticias para clientes tais como nn, trm e tin, os quais
proviam uma interface de tela cheia para as noticias facilitando o envio e as
respostas para o estabelecimento de conversacdes e ligacOes.

Dois anos depois que a Usenet comegou na Carolina do Norte, outra importante

rede do tipo staeandfaward entrou em operagio, a BITNET (Baause It’s Tine
NETwak). Ela comegou com uma rede cooperativa da CUNY (City Univasity of
Naw Yark).

A BITNET usa sistemas de correio eletronico e mecanismos chamados “Zstsav’
para distribuir a informacio. Existem mais de 4.000 areas de discussao providas
pela BITNET através de suas Lstsavs O envio de uma mensagem por uma lista da
BITNET resulta que a mensagem serd copiada e enviada para todos os assinantes
da lista. As pessoas podem assinar ou cancelar as suas assinaturas através do envio
de uma mensagem para um endereco especial.

Hoje em dia a BITNET ¢ administrada pela BITNET Nawak Intrmmoa Cante
ou BITNIC, sobre os auspicios da EDUCOM. Algumas listas sio abertas (sem
moderadores) enquanto que outras sdo moderadas por uma ou mais pessoas, que
aprovam os textos que serdo divulgados na rede ou enviados para os respectivos
destinatarios. A cultura da BITNET ¢ mais conservadora do que a da Usenet com
relacdo a este tipo de vigilancia. Isto existe devido a estrutura mais formal da
BITNET, e/ou por causa da diferenca cultural do desenvolvimento desta.

A BITNET impde com isso, uma etiqueta que deve ser seguida por seus usuarios,
expressdes vulgares ou fora do contexto das listas sio desencorajadas pelos
moderadores Isso tem suas vantagens e desvantagens com relagdo a Usenet
caracterizada por seu aspecto mais informal. Mas tudo isso faz parte da
diversidade de opgdes que a Internet oferece e se propds a oferecer.

A invencao do primeiro BBS (Bullain Beard Systar) ¢é geralmente creditada a Ward
Christianson entre 1977 ¢1978. Christianson foi o autor do protocolo Xmodem
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de transferéncia de arquivos, o qual por sua vez foi um marco na historia da Rede
como o primeiro método de transferéncia de arquivos largamente disponivel para
computadores pessoais. Christianson e Randy Suess comegaram um BBS discada
chamada RCPM (para “Rerxe CP/M’) em 1978 em Chicago. Alguns precedentes
foram os estabelecidos pelos pontos de rede remotos para escolas implementados
em 1972 pelo MIT, ou o estabelecimento de uma ligacdo pirata em Nova York em
1975, ou o sistema de notas PLLATO da Universidade de Illinois no mesmo ano.

A tecnologia para as BBS ja existia hd muitas décadas, desde a introducio dos
telégrafos automaticos nos primérdios do século XX. As mudancas essenciais que
viabilizaram as BBS foram o préprio crescimento do potencial dos computadores
e das comunicagoes promovidos pela ARPANET, e em segundo lugar, a
disponibilidade pela primeira vez no final dos anos 70 dos computadores
pessoais.

A partir de 1994, houve uma verdadeira explosao no uso dos servicos das redes de
computadores reforcando uma tendéncia que ja se sabia ser verdadeira. Isso pode
ser facilmente comprovado pelas tabelas abaixo:

Crescimento da USENET:

Data Sites MB porDia  Artigos porDia  Grupos
1979 3 _ 2 3
1980 15 _ 10 _
1981 150 0,05 20 _
1982 400 _ 35 _
1983 600 _ 120 _
1984 900 _ 225 _
1985 1.300 1,0 375 _
1986 2.200 2,0 946 41
1987 5.200 2,1 957 259
1988 7.800 44 1933 381

1989-91 _ _ _ -
1992 63.000 42,0 17.556 _
1993 69.000 50,0 19.362 _
1994 190.000 190,0 72.755

Expansio das redes mundiais: Internet BITNET UUCP FIDONET OSI em
numero de pafses

Data I B U F O Data I B U F O
09/91 31 47 79 49 _ 08/93 59 51 117 84 31
12/91 33 46 78 53 _ 02/94 62 51 125 88 31
02/92 38 46 92 63 _ 07/94 75 52 129 89 31
04/92 40 47 90 66 25 11/94 81 51 133 95 _
08/92 49 46 89 67 26 02/95 86 48 141 98 _
01/93 50 50 101 72 31 06/95 96 47 144 99 _
04/93 56 51 107 79 31 06/96 134 _ 146 108 _

Até o desenvolvimento da “Teia”, o imenso esforco necessirio para escrever
aplicativos que visualizassem todos os diferentes tipos de dados em cada
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plataforma impediu a distribuicao de informagdes como uma entidade integrada e
independente da plataforma utilizada.

Como acontece frequentemente com desenvolvimentos — tecnoldgicos
significativos, a Rede tinha originalmente um uso bem especifico. Em 1990, dois
pesquisadores em Fisica, 7im Berners-Lee ¢ Robert Cailliau, estavam
trabalhando no Laboratério Europeu de Fisica de Particulas (conhecido como
distribuicdo de pesquisas e informagoes pela rede global de computadores do
CERN. Seu objetivo era criar uma unica interface com o usudrio para diversos
tipos de dados, incluindo relatérios, bancos de dados e documentagio técnica. A
leitura universal era o principio que guiava Berners-Lee e Cailliau. Este principio
baseava-se no conceito de que a informacio deveria ser acessivel a qualquer
usudrio (autorizado) por uma interface simples, natural, em qualquer tipo de
computador, em qualquer pais do mundo.

Em muito pouco tempo, a Teia evoluiu para o maior sistema unificado de
documentos de informagio a abranger o globo. O que comegou dentro do
CERN em 1990 cresceu vertiginosamente como demonstra a tabela abaixo.

Crescimento da WWW :

Data  Sites Data  Sites Data Sites Data Sites

06/93 130 06/94 2738 06/95 23.500 06/96  230.000
12/93 623 12/94  10.022 01/96  100.000

Com a rapida expansio de navegadores da Teia, servidores, localidades e
protocolos, tem havido um clamor por padronizagio para garantir que a Teia ndo
se fragmente ou saia do controle. Isto significa que tornou-se mais importante do
que nunca desenvolver ¢ manter um cédigo fonte comum para o crescimento
universal da Teia. Para atingir este objetivo o CERN, o Laboratério de Ciéncia da
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Computacio do MIT e outras instituicbes colaboradoras formaram a Wadd Widk
Web Oganizatiag ou a 3WO, em julho de 1994. Sua missao ¢ dar suporte a
evolugao estivel da Teia e seus protocolos.

Um dos mais prestigiosos ¢ amplamente usados navegadores hipermidia ¢
estudante de gradua(;io da Univassity of Hllind's at Unbam-Chanpaign programador do
NCSA (Natian! Caxe tor Supaaxputing A ppliatan).

MNCSH Mosaic Home Page =—— -

AR e —

Welcome 1o FIC3A Mozaie, an Internet information broweser and ¥World %Wide Web client. O SA
Mosaic was developed at the Hational Center for Supercomputing Applications at the Wniversity of
linods in Trbans-Champaizn.

Each highlighted phrase {in color or undeddined) iz a hyvpeddink to another docwment of information
regonce somewhers on the Internet, Soped ofisdon sny highlizhted phrase 10 follow the link.

HCEZA Moszaic Flavors

=l B

to Netscapel —=—————i=|

Mais tarde ele deixou a NCSA e, MEHEL@J E ﬁl ﬂ iI Q N
]

com alguns outros programadores
do Mosalc se mudou para 1) Vale elsoms | What's Hew? | What's Cool?| Questions | MetSearch | Met Dirsctory|
b
do silicio (Sikiax: Valle)) para ajudar WELCOME
, . 5 TO
a fundar o que ¢ hoje a Nasape %
Camniatiars Capaatar O seu y

produto o Netscape (apelidado de
Morzilla) foi projetado para ajudar a | Weleome to Netscape

Vou have just embaiked on & joumey apross the Inermet, and Netsoaps is sour vehicle. This weleoms

abertura da Internet para oS pege will help you get started on your use of Netscape and your exploration of the Intemet
;o <
negocios. [l Dowument: bore.

Lasation: [ttp :/ thome racom com Fhame fvelzome hirl

NETSCAPE

=]
1 =]

A politica da Netscape de distribuir copias gratis de seu navegador para uso
educacional ¢ sem fins lucrativos e adicionando novas caracteristicas de
diagramacio HTML (Hyper Text Matkup Languag) bem como opgdes de seguranca
dos dados, fez com que ele se tornasse um dos principais navegadores
disponiveis.
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Como dissemos anteriormente, a Teia foi desenvolvida dentro de um espirito de
busca da simplicidade, de fato o documento preparado no CERN nos diz que as
transacoes deveriam ser feitas em quatro fases basicas: conexao, pedido, resposta e
desfecho. Todas estas fazes devem estar subordinadas ao protocolo HTTP (Hyper
Text Tianster Proradd).

Na fase de conexio o cliente da Teia (por exemplo, Mosaic, Netscape, Internet
Explorer) tenta se conectar com o servidor, se a conexio, por algum motivo, nao
¢ efetivada, o usuario ¢ avisado do fato por uma mensagem.

Uma vez que a conexao seja estabelecida com o servidor HTTP, o cliente envia o
pedido para o servidor. O pedido especifica qual o protocolo que estd sendo
utilizado (incluindo qual versio do HTTP), e isto diz ao servidor que objeto ele
esta vendo e como o servidor deve responder. O protocolo pode ser o HTTP,
mas pode ser também o FTP, NNTP (Nawak News Transtr Praaxd), Gopher,
WALIS, etc. Incluido no pedido estd o método, o qual é essencialmente o
comando do cliente para o servidor. O método mais comum ¢ o GET, o qual ¢
basicamente um pedido para obter o objeto em questio.

Assumindo que o servidor pode atender totalmente o pedido (ele emite uma
mensagem de erro caso nao possa), ele executa a resposta. Voce ird ver esta fase
da transacdo na linha de status do seu Aowsa; geralmente na forma de uma
mensagem de Readine Resparse Uma vez que a resposta tenha sido recebida
totalmente, a conexao é fechada.

Confirmando a tendéncia de crescimento da Internet mostrada nas tabelas
anteriores, apresentamos a seguir dados sobre o crescimento da Internet em si
quanto ao numero de servidores, redes e dominios:

Data  Servidores Redes Dominios Data Servidores Redes  Dominios
1969 4 _ _ 01/91 376.000 2.338 _
04/71 23 _ _ 07/91 535.000 3.086 16.000
06/74 62 _ _ 10/91 617.000 3.556 18.000

03/77 111 _ _ 01/92 727.000 4.526 _

08/81 213 _ _ 04/92 890.000 5.291 20.000
05/82 235 _ _ 07/92 992.000 6.569 16.300
08/83 562 _ _ 10/92 1.136.000 7.505 18.100
10/84 1.024 _ _ 01/93 1.313.000 8.258  21.000
10/85 1.961 _ _ 04/93 1.486.000 9.722  22.000
02/86 2.308 _ _ 07/93 1.776.000  13.767  26.000
11/86 5.089 _ _ 10/93 2.056.000  16.533  28.000
12/87 28174 _ _ 01/94 2.217.000  20.539  30.000
07/88  33.000 _ _ 07/94 3212000 25210  46.000
10/88  56.000 _ _ 10/94 3.864.000  37.022  56.000
01/89  80.000 _ _ 01/95 4.852.000  29.410  71.000
07/89 130.000 650  3.900 07/95 6.642.000  61.538 120.000
10/89 159.000 837 01/96 9.472.000  93.671  240.000

10/90 313.000 2.063 9.300 07/96 12.881.000 134.365 488.000

Discorreremos a seguir sobre algumas aplicacdes da Internet.
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Aplicacoes

Entre as muitas aplicagdes viabilizadas pela Internet, nos deteremos aqui a
apresentar alguns recursos basicos para quem quer acessar as paginas WWW e
localizar sites interessantes.

Provavelmente o seu provedor local de acessos a Internet em sua Aarr mge (a
pégina que vocé vé quando se conecta ao seu provedor através do seu browser), ja
facilitou o seu trabalho disponibilizando algumas ligacdes (Zks com alguns
htte//wwwyahooaxr) com seu banco de dados de mais de 15.000 registros
agrupados por assunto como: artes, negbcios, computadores, economia, educacao,
entretenimento, eventos, governo, saide, humanidades, leis, noticias, politica,
religido, ciéncia, sociedade, cultura e outros. Em geral cada um destes grupos se
dividem em um ndmero ainda maior de subgrupos que ajudam o usuatio a
encontrar mais facilmente aquilo que ele esta querendo.
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que lhe ajudam a navegar na rede e encontrar as respostas para OS Seus
questionamentos, jogos e outros entretenimentos, fazer compras, ou até mesmo se
corresponder com pessoas e fazer novas amizades.

(3TN  |OnSite Knowledge
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Tabela ASCII e EBCDIC Apendice

Céd. ASCIT EBCDIC Céd. ASCIT | EBCDIC Céd. ASCII | EBCDIC Cod. ASCIT EBCDIC
000 | NULL NULL 064 (espago) 128 C 192 L {
001 SOH SOH 065 A 129 G a 193 L A
002 STX STX 066 B 130 ¢ b 194 T B
003 ETX ETX 067 C 131 A c 195 F C
004 EOT PF 068 D 132 i d 196 - D
005 ENQ HT' 069 E 133 2 c 197 T E
006 ACK 1.C 070 F 134 i f 198 E F
007 BEL DEL 071 G 135 ¢ g 199 G
008 BS 072 H 136 B h 200 L H
009 HT RLF 073 I 137 B i 201 T i
010 LF SMM 074 ] ¢ 138 B 202 i
011 VT VT 075 K ] 139 i 203 T
012 FF FF 076 L < 140 i 204 E T
013 CR CR 077 M ( 141 i 205 =
014 SO SO 078 N + 142 A 206 ¥* o
015 SI SI 079 [® ] 143 A 207 L
016 DLE DLE 080 P & 144 B 208 I }
017 DCl DCl 081 Q 145 x i 209 T ]
018 DC2 DC2 082 R 146 A k 210 T K
019 DC3 ™ 083 S 147 6 1 211 L L
020 DC4 RES 084 T 148 B m 212 E M
021 NAK NL 085 U 149 o n 213 F N
022 SYN BS 086 v 150 i o 214 [®)
023 ETB 1L 087 W 151 U P 215 P
024 CAN CAN 088 X 152 § q 216 Q
025 EM EM 089 Y 153 8 t 217 E R
026 SUB CC 090 7, ! 154 U 218 r
027 ESC CUl 091 [ 3 155 ¢ 219 |
028 S i 092 \ * 156 L 220
029 GS 1GS 093 ] ) 157 ¥ 221 r
030 RS IRS 094 ~ ; 158 B 222 ‘

031 US 1US 095 _ - 159 / 223

032 | (espaco) DS 096 ) - 160 A 224 o \
033 ! SOS 097 a / 161 i ~ 225 B

034 ” FS 098 b 162 6 s 226 r S
035 # 099 c 163 a t 227 T T
036 $ BYP 100 d 164 i u 228 3 U
037 % LF 101 e 165 N v 229 o v
038 & ETB 102 f 166 : w 230 N W
039 ' ESC 103 g 167 ° X 231 < X
040 ( 104 h 168 ¢ y 232 @ Y
041 ) 105 i 169 - 2 233 ® z
042 * SM 106 j \ 170 - 234 Q

043 + Ccu2 107 k , 171 P 235 R

044 , 108 1 % 172 i 236 % |
045 - ENQ 109 m _ 173 i 237 0

046 . ACK 110 n > 174 « 238 c

047 / BEL 111 o ? 175 » 239 n

048 0 112 p 176 : 240 = 0
049 1 113 q 177 g 241 + 1
050 2 SYN 114 r 178 | 242 > 2
051 3 115 s 179 243 < 3
052 4 PN 116 t 180 1 244 § 4
053 5 RS 117 u 181 1 245 J 5
054 6 UC 118 v 182 246 B 6
055 7 EOT 119 W 183 1 247 ~ 7
056 8 120 x 184 5 248 ° 8
057 9 121 y 185 ] 249 - 9
058 : 122 2 : 186 250 - LVM
059 ; CU3 123 { # 187 1 251

060 < DC4 124 | @ 188 I 252 n

061 = NAK 125 } ' 189 I 253 2

062 > 126 ~ = 190 4 254 []

063 ? SUB 127 ” 191 B 255 (nulo)
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